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Estimados colaboradores y socios,

El afo 2024 ha sido un hito significativo para nuestra empresa, ya que celebramos nuestro
30 aniversario, ZAL Port fue la primera plataforma logistica portuaria establecida en
Espafia. Durante estas tres décadas, hemos realizado inversiones en infraestructuras y
tecnologias de vanguardia, siempre teniendo en cuenta su impacto en la sociedad, el
medio ambiente y anticipandonos a las necesidades de nuestros clientes.

Nos enorgullece anunciar la finalizacion de nuestra primera instalacidon fotovoltaica, con
una inversion de aproximadamente 6 millones de euros, que permitira un ahorro estimado
de 2.465 toneladas de CO; anuales. Este logro refuerza nuestro compromiso con la
sostenibilidad y la reduccidon de nuestra huella carbono.

En linea con nuestro Plan de Movilidad Sostenible, hemos completado los primeros 8 km
de carril bici que conectan ZAL Port (Prat) con ZAL Port, asi como la instalacion de 30
cargadores para vehiculos eléctricos y 2 para motos, fomentando el uso de los vehiculos
eléctricos.

Sin embargo, somos conscientes de que aun queda mucho por hacer. Es prioritario
continuar invirtiendo en optimizar el consumo de agua de nuestra red contra incendios.

Para el 2025, nuestros desafios incluyen seguir avanzando en ser mas eficientes en el uso
de los recursos hidricos, mantener la colaboracion con las fundaciones y potenciar el
autoconsumo mediante la conexidn a nuestra instalacion fotovoltaicas.

Agradecemos el apoyo y compromiso de todos nuestros colaboradores en este camino
hacia un futuro mds sostenible.
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La ZAL Port es la plataforma logistica intermodal del Port de Barcelona. Su objetivo es
generar trafico maritimo con servicios de infraestructura logistica con valor afiadido a la
mercancia. Un verdadero HUB logistico y motor econdmico de la ciudad.

La ZAL Port ha sido la primera plataforma logistica portuaria establecida en Espafia. Su
desarrollo es un modelo, y el término ZAL Port se ha convertido en un término genérico.

1.1. Marco Legal

ZAL Port esta gestionada por CILSA (CENTRO INTERMODAL DE LOGISTICA, S.A., S.M.E.), es
una sociedad mercantil estatal sujeta a una regulacidn especifica en materia de
transparencia, estabilidad presupuestaria y de contratacion del sector publico entre otras
normativas. Y es administrada por el Consejo de Administracion, y presidida por el
presidente de la APB (Autoritat Portuaria de Barcelona). Esta participada por la Autoridad
Portuaria de Barcelona con un 51,5% y por MERLIN Properties con un 48,5%.

%

51 ,5% | <«—— Port de Barcelona

MERLIN

PROPERTIES
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1.2. Dimensiones de la empresa

ZAL Port es una empresa pequefa en cuanto a la plantilla que es de 13 personas, pero a
nivel de facturacion esta sobre los 80.000.000 € anuales.

Ocupa una superficie de 240,93 hectareas de las cuales hay una superficie construida de
837.142 m? que comprende 79 naves y el edificio de oficinas Service Center.

La cartera de clientes supera los 100 clientes distribuidos entre los clientes de alquiler de
naves y el de las oficinas de Service Center. En el 2024 el alquiler de naves ha representado
el 98,2 % del espacio ocupado y representa Service Center el 1,8%.

La construccion de las naves y el mantenimiento de las instalaciones y espacios comunes
se contrata a proveedores expertos.

1.3. Ubicacion

Ubicada en el Port de Barcelona, ZAL Port concentra la mayor oferta logistica de la
Peninsula Ibérica y lidera el trafico de contenedores del Mediterrdneo. Es la puerta de
entrada al sur de Europa de las mercancias que proceden de Extremo Oriente y del Sudeste
asiatico, abarcando todo el arco mediterraneo: Sur de Europa (Espafia, Francia, Portugal)
y Norte de Africa (Marruecos, Argelia, TUnez). Se considera el punto de enlace con el
continente americano. Su puerta por el mar se ubica la terminal BEST.

La ZAL Port del Port de Barcelona es la plataforma y el referente logistico mdas importante
del Mediterraneo. Favorece la integracion de las actividades de distribucién y transporte
en manipulados post industriales y pre comerciales, ademads de otras actuaciones de valor
afadido. Un HUB Logistico Unico por su alto nivel de intermodalidad donde su empresa
encontrard la base logistica adecuada para ampliar su mercado.
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o Aeropuerto Internacional del Prat
La ZAL Port estd adyacente al Aeropuerto Internacional del Prat (A 2 km). Dispone
de un Centro de Carga Aérea en constante crecimiento que alberga empresas
logisticas especializadas en carga aérea.

o Red Viaria
Barcelona dispone de una extensa red de carreteras y autopistas que conectan con
las principales ciudades espanolas y con Europa, y desde la ZAL Port se accede a las
principales rondas para conectar con esta red metropolitana y de largo recorrido.

o El Ferrocarril
En un radio de 7 km alrededor de la ZAL Port se encuentran tres estaciones de
ferrocarril de transporte de mercancias, y contara en un futuro con una estacion
ferroviaria multimodal propia.

o Telecomunicaciones
La ZAL Port esta dotada de una infraestructura de cableado de fibra éptica que
facilita a las empresas instaladas la transmisidon de voz y datos entre ellos y con el
exterior, con mastiles de telecomunicaciones desde donde varios operadores de
telecomunicaciones ofrecen sus servicios.

1.4. Responsabilidad social

El desarrollo econdmico de ZAL Port lleva implicito una gestidn ética y transparente, velar
por la seguridad y salud en el trabajo, causar el minimo impacto ambiental negativo y tener
en cuenta las necesidades de los grupos de interés.

Este compromiso va mas alla del cumplimiento legal, de forma voluntaria estan adherimos
al Pacto Mundial de las Naciones Unidas (2018), y tienen implantado y certificado el
sistema de gestién ambiental ISO 14001 y EMAS (Eco-Management and Audit Scheme)
(2016), el sistema de gestién de energia ISO 50001(2017), el sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo ISO 45001 (2020) y el sistema de responsabilidad social SA
8000 (2023).
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2.1 Gestidn

2.1.1. Organos de gobierno

El drgano superior de gestidn es el Consejo de Administracion (se puede consultar en la
web www.zalport.com), todos los miembros del Consejo de Administracion disponen de

una amplia experiencia en el sector. Sus principales responsabilidades son definir y aprobar
los planes estratégicos y las inversiones anuales.

El Consejo de Administracion esta presidido por el presidente de la Autoridad Portuaria de
Barcelona APB y no es ejecutivo de ZAL Port. Los estatutos determinan que el Consejo de
Administracion se renueva cada 5 afios a excepcidn del presidente que es un cargo politico.

Composicién del consejo de Administracion:

Presidente
Sr. José Alberto Carbonell [APB]

Director General no Consejero
Sr. Jordi Guerrero [CILSA]

Vocales:
Sr. Alex Garcia Formatjé [APB]
Sra. Miriam Alaminos Rodriguez [APB]
Sr. Santiago Garcia-Mila [APB]
Sr. Lluis Mijoler [APB / Ajuntament del Prat]
Sr. Ismael Clemente Orrego (Merlin Properties Socimi, S.A.)
Sr. Alfonso Martinez Garcia (Merlin Properties Socimi, S.A.)
Sr. Julian Alfonso Villena Monsé (Merlin Logistica, S.L.U.)
Sr. Luis Ldzaro Gomez (Merlin Retail, S.L.U.)

Secretario no Consejero y Letrado Asesor:
Sr. Félix Navarro de Pablo

La remuneracién del consejo de administracidn estd regulada por Real Decreto 451/2012,
de 5 de marzo, regula el régimen retributivo de los maximos responsables y directivos en
el sector publico empresarial y otras entidades. RD 451/2012 no vinculada la remuneracion
con objetivos y el desempefo en la gestion de los impactos de la organizacién sobre la
economia, el medio ambiente y las persona.


http://www.zalport.com/
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Los conflictos de interés que puedan surgir se analizan en el Consejo de Administracion y
se aplica las politicas y el cédigo ético.

El Consejo de Administracion no tiene la responsabilidad de revisar y aprobar la memoria
de sostenibilidad, ni los temas materiales de la organizacién, lo ha delegado al Director
General.

El Comité de Responsabilidad Social tiene la responsabilidad de hacer el seguimiento
semestral del sistema de responsabilidad social: medioambiente, gestion energética,
seguridad y salud laboral y desempefo social. Las quejas y reclamaciones (inquietudes
criticas) se gestionan en cada departamento y si estas conllevan cambios en los procesos,
politicas, o en el plan estratégico, a través del Director General se informa al Consejo de
Administracién de su evaluacién.

2.1.2. Nuestro equipo

ZAL Port esta gestionado por CILSA que cuenta con un equipo de 13 profesionales expertos
en el sector y comprometidos con los objetivos de la empresa.

Organigrama funcional

DIRECCION

'SERVICIO JURIDICO —

RECURSOS Y TECNICO Y

bz SERVICIOS EXPLOTACION

COMERCIAL

SEGURIDAD Y GESTION
MEDIO AMBIENTE ENERGETICA
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2.1.3. Codigos éticos

Los cddigos éticos son un conjunto de principios, normas y directrices que establecen los
estandares de conducta que se espera que los empleados y otros miembros de la
organizacion sigan en el curso de sus actividades laborales.

Codigo ético interno: proporciona un marco ético que guia el comportamiento de toda la
plantilla.

Codigo ético de los proveedores: tiene con el objetivo garantizar que su gestion vy las
actividades que desarrollan en ZAL Port estén alineadas con los valores y las politicas de la
empresa.

2.2  Nuestros grupos de interés

Los principales grupos de interés lo constituyen entidades o personas que pueden
experimentar un impacto significativo en la gestion de la empresa.

Anualmente, se evalua la relacién con los
diferentes grupos de interés a través del

comité de responsabilidad social. Este

HUMANOS

proceso implica analizar sus necesidades
especificas, asi como identificar los riesgos
— y oportunidades asociados con estas

GRUPOS
VULNERABLES

relaciones.

La informacidon recopilada se integra
rasspoRTas posteriormente en el sistema de gestion,

e — permitiendo adaptar las estrategias y
acciones para abordar de manera efectiva

sus inquietudes y expectativas.

Los principales grupos de interés con los que se interactla son: accionistas, recursos
humanos (plantilla), clientes, proveedores y la sociedad a través de las fundaciones.

10
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o Didlogo con nuestros grupos de interés

Con el objetivo de atender de manera efectiva las necesidades de los clientes, ZAL Port
pone a su disposicion el Servicio de Atencion al Cliente (SAC), cuya mision es garantizar la
satisfaccion de personas y empresas ubicadas en la ZAL Port. Para contactar con el SAC,
pueden utilizar la direccidn de correo electrénico sac@zalport.com .

Ademas, para abordar temas especificos relacionados con la seguridad y la salud, el medio
ambiente y la responsabilidad social, se ofrecen canales de comunicacion especificos:

Seguridad y Salud:

Para consultas y reporte de incidentes relacionados con la seguridad y la salud, se
han comunicar a través del correo electrdnico: prevencion@zalport.com.

Medio Ambiente:
Para temas relacionados con la gestion medioambiental se han de comunicar a

través del correo electronico: mediambient@zalport.com.

Responsabilidad Social:

Para consultas o comentarios relacionados con iniciativas de responsabilidad social
corporativa se han de comunicar a través del correo electrdnico: rse@zalport.com.

Estos canales especificos aseguran una gestién adecuada de las distintas areas de interés,
permitiendo a nuestros clientes y partes interesadas comunicarse de manera directa y
recibir la atencidn necesaria en funcién de sus necesidades particulares.

Las quejas, incidencias (impactos negativos) recibidas son gestionadas de acuerdo con el

procedimiento de no conformidades y acciones correctivas, el cual incluye la verificaciéon
sistematica de la eficacia de las acciones implementadas para prevenir la reincidencia.

11
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Tabla: Canales de comunicacion

AmBITO MAIL OBJETO 2023 2024

Este correo es exclusivo para los
., . clientes, solicitan informacion,

Atenciodn al cliente sac@zalport.com . 1.010 673
propuestas de mejoray

reclamaciones.

Correo para clientes y proveedores

. . para la solicitud de informacién

Seguridad y salud prevencion@zalport.com . . » 378 1.123
relacionada con el sistema de gestion

se seguridad y salud.

Correo para todos los grupos de
interés para la solicitud de
Medio ambiente mediambient@zalport.com | informacidn o exposicién de quejas 105 97
relacionadas con el sistema de gestidn
ambiental energético.

Correo para todos los grupos de
Responsabilidad interés para la solicitud de
social rsc@zalport.com informacion o exposicion de quejas 0 0
relacionadas con los derechos
humanos.

Acceso a la informacion publica, en

https://zalport.com/portal- - )

. ps://zalp ) /p aquellos dmbitos que no estén

Transparencia de-transparencia/buzon- . . 0 0
. cubiertos por la parte de publicidad

de-transparenua/

activa contenida en la web.

Ninguna de las comunicaciones ha sido critica (reclamaciones, incidencias, etc.) todas han
sido consultas.

2.2.1 Los accionistas

La Autoridad Portuaria de Barcelona con el 51,5% y MERLIN Properties con el 48,5%,
establece un grupo de interés relevante en la formulacidn y ejecucidn de la estrategia de
la empresa. Estos accionistas representan tanto intereses publicos como privados, lo que
puede tener importantes implicaciones en la toma de decisiones y en la direccién general
de la CILSA.

12
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2.2.2 Clientes

La base de clientes se compone de empresas nacionales e internacionales que han optado
por establecer sus plataformas logisticas en la ZAL Port.

Es esencial destacar la distincidn entre dos categorias principales de clientes, cada una
desempenando un papel especifico en la oferta de servicios:

o Clientes de Alquiler de Naves:

Estos clientes son empresas que alquilan las naves para el almacenamiento y la gestién
eficiente de sus mercancias

o Clientes Service Center:

Son compafiias que alquilan oficinas o espacios comerciales dentro del edificio de Service
Center. Estas empresas pueden requerir instalaciones para llevar a cabo operaciones
administrativas, comerciales o de servicio al cliente.

2.2.3 Recursos humanos (plantilla)

El equipo humano de ZAL Port esta conformado por 13 profesionales de nacionalidad
espanola, cada miembro aporta una amplia y sélida experiencia en nuestro sector. Todos
con contrato fijo de jornada completa y su gestién se rige por el convenio de oficinas y
despachos.

La experiencia adquirida en el sector no solo se traduce en conocimientos técnicos, sino
también en una profunda comprension de las dindmicas especificas de la logistica
portuaria en el contexto espafiol. Este bagaje les capacita para anticiparse y adaptarse a
las tendencias emergentes, asi como para mantenerse a la vanguardia de las mejores
practicas y tecnologias que influyen en el ambito logistico portuario.

Actualmente no cuentan con representacién sindical, y se tiene constancia de que ningun
miembro del personal esté afiliado a algun sindicato.

La comunicacién y relacidn entre la plantilla y la direccidn se caracterizan por su fluidez. En
este contexto, el comité de responsabilidad social desempena un papel clave al exponer
de manera regular los resultados y necesidades identificadas en el sistema de gestion.

13
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Tabla: Distribucién de la plantilla

DISTRIBUCION m HOMBRES TOTAL
1 5

Administracion

4
% Mujeres 30%
Comercial 1 0 1
% Mujeres 100%
Técnicos 0 3 3
% Mujeres 0%
Direccién 1 3 4
% Mujeres 959
TOTAL 6 7 13

o Seguridad y salud

El sistema integral de Seguridad y Salud en el Trabajo esta liderado por el responsable de
SST (seguridad y salud en el trabajo), con la participacién del SPA'y el compromiso de todos
los proveedores que operan en las instalaciones.

Ademas de cumplir con la legislacidon de prevencién de riesgos laborales, este sistema esta
certificado conforme a la Norma ISO 45001, siendo una garantia de que las operaciones se
gestionan con los mas altos estandares en términos de seguridad y salud.

Es importante destacar que este compromiso se extiende a toda nuestra plantilla, asi como
al 100% de los proveedores que operan en instalaciones.

Este enfoque proactivo no solo cumple con las normativas legales, sino que también busca
constantemente la mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo.

14
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o ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos e investigacion de incidentes

Forman parte de la Comision Técnica de Prevencidon de Riesgos Laborales del Port de
Barcelona que tiene como objetivo coordinar la seguridad operativa, industrial y de salud
de la comunidad portuaria.

A través de la coordinacion de actividades empresariales y con la participacion de los
proveedores se realiza la evaluacion de riesgos laborales de las instalaciones de ZAL Port
siendo este uno de los documentos de |la coordinacidn de actividad empresarial.

A los clientes se les solicita su plan de autoproteccion y de emergencia
o Servicios de salud en el trabajo

El Servicio de Prevencién Ajeno (SPA) tiene las funciones de identificar y eliminar peligros,
asi como la minimizar riesgos en el entorno laboral. Para optimizar la gestion de todos los
documentos vy registros relacionados con la seguridad y salud en el trabajo, disponen del
software e-coordina. Esta plataforma permite administrar de manera eficiente la
documentacioén pertinente, y tener un control sobre los proveedores.

o Participacion de los trabajadores, consultas y comunicacién sobre salud y seguridad
en el abajo

No disponen de comité de seguridad y salud en el trabajo ni de un representante de los
trabajadores, ya que es un derecho que los empleados han optado por no ejercer. No
obstante, se mantiene un canal abierto prevencion@zalport.com para la participacion de
los trabajadores en asuntos relacionados con seguridad y salud.

En este contexto, la interaccion de la plantilla en temas de seguridad y salud se lleva a cabo
a través del responsable de seguridad y salud, quien puede recibir propuestas y consultas
de los trabajadores, las cuales son analizadas y presentadas al comité de Responsabilidad
Social para determinar su viabilidad.

15
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o Formacion de trabajadores sobre salud y seguridad en el trabajo

Anualmente el responsable de seguridad y salud en el trabajo identifica las necesidades
formativas en esta materia y define el plan de formacidn (formacién en trabajos en altura
-obligatorio-, formacion en espacios confinados -obligatorio-, formacién de riesgos vy
medidas preventivas en el sector de la construccién, formacion en primeros auxilios, entre
otras formaciones). Las horas de formaciéon en PRL es un indicador del sistema SS, en el
2024 se han impartido 133 horas de formacion.

o Promocion de la salud de los trabajadores

Toda la plantilla tiene acceso a los servicios médicos facilitandoles el calendario que les
permite coordinar sus citas de manera conveniente.

Este enfoque busca garantizar que los trabajadores tengan la oportunidad de acceder a la
atencion médica de manera eficiente y se alinea con el compromiso de promover el
bienestar y la salud.

o Resultados

Los indicadores del SST que aportan valor teniendo en cuenta el tamafo de la empresa y
el tipo de actividad son:

Accidentalidad plantilla

Lesiones por accidentalidad laboral 0 0 0
Absentismo 0 0 0
Horas totales formacion PRL 60 110 101

Los objetivos del sistema de seguridad y salud del 2024 estan relacionados con los
indicadores SST (0 accidentes y O absentismo), ademds de seguir potenciando la vida
saludable de la plantilla manteniendo el bono del gimnasio, se ofrece de forma gratuita
fruta y frutos secos durante toda la jornada laboral.

16
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o Seguimiento sistema SST

El seguimiento y mejora del sistema de SST se realiza a través de las auditorias internas y
de los comités de RSE. Asi como, la creacion de grupos de trabajo especificos para cada
circunstancia.

2.2.4 Proveedores

ZAL Port, como parte de su compromiso con la eficiencia y el buen estado de sus
instalaciones, ha establecido contratos con proveedores altamente especializados. Estos
proveedores se encargan del mantenimiento integral de las instalaciones, abarcando areas
como la jardineria, la gestion eficiente de los residuos, mantenimiento de los espacios
comunes y el edificio Service Center, entre otras.

El 98% de los proveedores son nacionales, y 2 son internacionales que son la empresa que
emite el certificado LEED, y la ONG APICRI que nos facilita los regalos de navida.

La coordinacidn y el control operacional de estos proveedores son aspectos cruciales para
garantizar un rendimiento 6ptimo. En este sentido, tiene establecido una colaboracién
estratégica con un proveedor de Facility, este proveedor no solo se encarga de la
coordinacién entre los diferentes proveedores especializados, sino que también elabora
informes mensuales detallados, permitiéndonos evaluar y mantener un seguimiento
constante del desempefio operativo.

Esta estructura organizativa asegura no solo la calidad en la prestacién de servicios, sino
también una gestidn eficaz de todas las actividades relacionadas con el mantenimiento y
funcionamiento de las instalaciones.

Tabla: Principales proveedores

Mantenimiento Service Center
Mantenimiento
Manteamiento espacios comunes

Construccion Contratistas de obras
Ingeniarias
Servicios Legal

Consultorias
Agua

Suministros
Electricidad

17
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El proceso de contratacion de proveedores se rige por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre,
de Contratos del Sector Publico, que incorpora a la legislacion espafiola las Directivas
2014/23/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre la adjudicacién de contratos de concesion, y
2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, sobre contratacién publica. Este marco legal
establece las pautas y regulaciones para la contratacion de servicios y suministros.

Todas las licitaciones son transparentes y accesibles a través de la plataforma de licitacion
en https://zalport.com/licitaciones/licitaciones-abiertas/.

o Compromiso de los proveedores

Se exige a los proveedores que cumplan con el codigo ético y de conducta, el cual abarca
diversos aspectos fundamentales:

o Derechos humanos y laborales: Garantizamos que los proveedores respeten y
promuevan los derechos humanos y laborales en todas sus operaciones.

o Etica: Esperamos que los proveedores acttien con integridad y ética en todas las
interacciones comerciales.

o Salud y seguridad en el trabajo: Se requiere que los proveedores mantengan
estandares robustos de salud y seguridad en el entorno laboral.

o Sostenibilidad ambiental: Fomentamos practicas que minimicen el impacto
ambiental y promuevan la sostenibilidad en todas las etapas de la cadena de
suministro.

o Confidencialidad, privacidad y continuidad: Los proveedores deben salvaguardar la
confidencialidad, la privacidad y garantizar la continuidad operativa.

o Transparencia: Se espera que los proveedores actien con transparencia en sus
relaciones comerciales.

Uno de los principales objetivos de la certificacion del sistema SA 8000 ha sido integrar
en el modelo de gestidn socialmente responsable a todos los proveedores.
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o Certificacion SA 8000

El sistema de responsabilidad social SA 8000 esta liderado por el director de recursos y
servicios con el apoyo del equipo de desempefio social (EDS) y la participacion de los
proveedores a través de sus responsables.

Algunos de los aspectos clave cubiertos por la certificacion SA 8000 incluyen el trabajo
infantil, el trabajo forzado, la salud y seguridad en el trabajo, la libertad de asociacién y
negociacion colectiva, la discriminacidn, las horas de trabajo y las condiciones salariales.

La certificacion SA 8000 es un reconocimiento de que ZAL Port cumple con estandares
éticos y sociales en sus practicas laborales.

o Indicador

En el 2024 han sido 21 proveedores que han prestado sus servicios de mantenimiento, el
100% de estos proveedores son nacionales y todos ellos a través del proceso de
contraccion estan comprometidos con el cumplimiento de Cddigo ético y de conducta.

o Seguimiento

Adicionalmente, esta implementado un proceso de auditorias anuales que bajo el criterio
de control operacional, evalian a los proveedores en areas clave como seguridad, medio
ambiente y responsabilidad social. Este proceso contribuye a asegurar el cumplimiento
constante de los estandares establecidos.

El seguimiento y control continuo de los proveedores recae en la responsabilidad de cada

departamento, asegurando asi la coherencia y el cumplimiento efectivo de los requisitos
éticos y operativos establecidos.
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2.2.5 Sociedad

ZAL Port canaliza los intereses y necesidades de la sociedad a través de colaboraciones con
diversas fundaciones y organizaciones no gubernamentales (ONG) que representan a
grupos vulnerables del entorno mas préoximo.

En el 2024 se han mantenido los convenios que les facilitan un “alquiler solidario” de las
naves con las funciones Cares y el Banc dels Aliments y se ha identificado una nueva
necesidad con la Fundacién Rubricatus es una entidad de economia social y sin animo de
lucro, dedicada a la inclusién sociolaboral de personas adultas con discapacidad
intelectual, se les ha ofrecido prestar el servicio de lavado de vehiculos en el parquin
publico de Service Center. La aportacion en el ambito social en el 2024 se ha incrementado
un 7,5%.

-
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CARES @4/€C > La Fundac;gRubricatus

PRO PERSONES AMB DISCAPACITAT
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2.3 Servicios

La ZAL Port proporciona naves logisticas en alquiler en un entorno intermodal, lo que
significa que esta disefiada para facilitar la conexion entre diferentes modos de transporte,
como el maritimo, el ferroviario y el terrestre. Ademas, ofrece oficinas en el edificio del
Service Center, que es un centro de servicios para las empresas que operan en la ZAL Port
y la comunidad portuaria.

2.3.1 Alquiler de naves

El arrendamiento de naves es el area de negocio mas significativa de ZAL Port, registrando
un 98,2% del volumen total de operaciones de alquiler en el afio 2024.

ZAL Port ofrece una variedad de opciones para el alquiler de naves, adaptandose a diversas
necesidades y preferencias empresariales:

o Concesion de suelo urbanizado: proporciona la posibilidad de alquiler a largo plazo,
ofreciendo a las empresas una base sélida para establecer sus operaciones.
o Almacenes modulares multi cliente:
v Alquiler a corto plazo: Brinda flexibilidad a las empresas que buscan soluciones
temporales.
v’ Superficie minima de 1200 m?: Espacios adaptables a diferentes escalas de
operacion.
v Altura libre interior de 11 m: Permite el almacenamiento eficiente de productos.
v’ Instalacién de estanterias: Facilita la organizacion y gestién del inventario.
o Proyectos llave en mano: Ofrece la opcion de alquiler a medio plazo para naves
mono cliente, brindando soluciones personalizadas y adaptadas a las necesidades
especificas de cada empresa.

Desde el aiio 2018, la construccién de nuevas naves en ZAL Port se lleva a cabo siguiendo
los estandares LEED, reflejando el compromiso con la sostenibilidad y la eficiencia
energética en todas las instalaciones, proporcionando un entorno moderno y respetuoso
con el medio ambiente para las empresas que eligen operar en ZAL Port.
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2.3.2 Service Center

Aunque el alquiler de oficinas en el edificio del Service Center ha representado un el 1,8%
de la cifra total de negocios de alquiler en 2024, su importancia va mas alld de la mera
contribucién econémica. Este segmento adquiere relevancia debido a los diversos servicios
de valor afiadido que ofrece al entorno de la ZAL Port.

El Service Center no solo proporciona espacios de oficina, sino que también actia como un
hub central para servicios adicionales que benefician a las empresas y contribuyen al
ecosistema empresarial de la ZAL Port. Estos servicios de valor afiadido pueden incluir,
entre otros, salas de reuniones equipadas, centros de conferencias, gimnasio, guarderia,
restaurantes, etc. y la facilitaciéon de la interaccion y colaboracion entre las empresas que
operan en la zona.

EL SERVICE CENTER
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2.4 Participacion en foros

La participacion en diversos foros es una oportunidad para enriquecer e intercambiar
conocimientos en materia de seguridad y medio ambiente.

Al participar en estos foros, no solo se contribuye al didlogo con los grupos de interés, sino
que también se accede a las Uultimas tendencias, mejores practicas y soluciones
innovadoras que pueden ser aplicadas a la actividad de la empresa.

o Principales foros

v" “Taula de mobilitat del Delta”. Estd constituida por el ayuntamiento del Prat, el Port
de Barcelona, CILSA, entre otros. La finalidad es potenciar el transporte publico con la
nueva linea de metro y analizar la viabilidad del carril bici.

v' “Grup de Treball de Qualitat Ambiental”, liderada por el Port de Barcelona y con la
participacion de la comunidad portuaria. Promueven iniciativas para reducir las
emisiones.

v" Comisién Ecoparc, donde participan las empresas vecinas afectadas por el Ecoparc y
tiene como finalidad minimizar el problema de los males olores que emite el Ecoparc.

v’ Participacion en el Dia Mundial del Medio Ambiente con una accién de conservacion
del delta del Llobregat junto a la Comunidad Portuaria (marzo 2022).

v’ Apertura nueva escuela infantil Happy Way en la ZAL Port (noviembre 2022)

v’ Jornada de seguridad: Riesgos tecnoldgicos derivados de los vehiculos eléctricos y de
los parques fotovoltaicos. (23.11.2023).

v’ Jornada de Soluciones de seguridad aplicadas a la logistica terrestre. (30.05.2023)

v’ Campafia de donacién de sangre (Enero 2024). El objetivo de esta campafia es
aumentar las reservas de sangre de los centros hospitalarios de Catalunya.
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2.5 Afiliaciones y asociaciones

o BARCELONA CIUDAD LOGISTICA, BCL. CILSA es fundadora (2015) de esta
asociacion junto con otras entidades cuyo objetivo es consolidar a Catalunya
como una plataforma logistica en si misma en el entorno del sur de Europa.

o ESCOLA SHORT SHIPPING, CILSA desde 2020 es miembro de Escola Short Shipping
gue tiene por objeto enmarcar y coordinar el proyecto “Forma’t al Port”, cursos-
talleres adaptados a las necesidades de los alumnos de los centros de formacién
para promocionar el uso de los servicios portuarios, el transporte intermodal y
mejorar el conocimiento del sector mediante los cursos de la escuela.

o PACTO MUNDIAL DE LAS NACIONES UNIDAS, Desde 2018 estan adheridos al
Pacto Mundial de las Naciones Unidas comprometidos con los 10 principios.

o GLOBAL REPORTING INITIATIVE, desde 2022 se valida la memoria de

sostenibilidad GRI con una empresa certificadora. La memoria de sostenibilidad
esta disponible para todos los grupos de interés a través de la web.
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3.1. Plan estratégico de sostenibilidad

El Il Plan Estratégico de Sostenibilidad 2022 -2026 reafirma el compromiso de gestionar la
empresa con los principios del desarrollo sostenible, abarcando aspectos
medioambientales, sociales y de gobernanza.

Para determinar el plan estratégico de sostenibilidad se tienen en cuenta el marco legal, el
analisis de riesgos y oportunidades (los impactos reales y potenciales positivos y
negativos), los aspectos e impactos medioambientales y las necesidades de los grupos de
interés.

3.2. Andlisis de materialidad

Los temas materiales identificados en el andlisis de materialidad (anexo I) han sido:

Medio ambiente:

o Uso eficiente de los recursos hidricos: reducir significativamente el consumo
de agua de la red contra incendios.

o Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos:
Plan de movilidad sostenible:
Proyecto de conexién carril ZAL Port (Prat) 4,7 Km+ ZAL Port 2,25 km +
interconexion 1,25 km. Total: 8,20 Km
Potenciar el uso del vehiculo eléctrico.

b. Social

o Poner en practica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de
proteccion social para todos y lograr una amplia cobertura de los pobres y
los mas vulnerables: Mantener los convenios con las funciones e identificar
nuevas necesidades

Gobernanza

o Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion
sostenible y fomentar la innovacidn: Instalacidon de una planta fotovoltaica
de 8,6 MWp en la cubierta de la nave BZ 1, proyectada sobre una superficie
de 95.000 m?.
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3.3. Resultados alcanzados

Se exponen los resultados alcanzados en el 2024 en estas tres categorias: el medio
ambiente, la sociedad y la gobernanza. Se informa tanto de los impactos positivos como
de los negativos y si se mantiene un equilibrio sobre las tres categorias.

3.3.1. Resultados medioambientales

El sistema de gestion medioambiental y energético se fundamenta en el principio de
precaucion, con el objetivo primordial de cumplir con la legislacion vigente, minimizar el
impacto ambiental y prever posibles impactos futuros. Para lograr esto, se ha
implementado una metodologia de evaluacion anual que abarca tanto los aspectos como
los impactos directos e indirectos.

o Certificaciones:

ZAL Port tiene el certificado ISO 14001 vy el registro EMAS (Eco-Management and Audit
Scheme, o Reglamento Comunitario de Ecogestidon y Ecoauditoria) de su sistema de gestidn
medio ambiental y el certificado I1ISO 50.001 de gestidn energética. Estas certificaciones
reflejan el esfuerzo constante por permanecer en un proceso de mejora continua.

Las unidades de medida de los indicadores ambientales siguen los criterios del reglamento
EMAS para que puedan ser comparados con la declaracion ambiental.

PARAMETRO UNIDAD DE MEDIDA

Consumo eléctrico Mwh
Residuos Tn
Agua m?3
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Tabla: Resultados de los temas materiales: medio ambiente

TEMAS MATERIALES: MEDIO AMBIENTE

ODS METAS CILSA: ACCIONES | CILSA: RESULTADOS

AGUA LIMPIA
Y SANEAMIENTO Reducir consumo

u ficiente de | . .
soe ICIerj e. elos deaguadelared  Sehareducido un 24% en relaciona 2023
recursos hidricos . .

conta incendios

Finalizacidn del proyecto de conexion carril ZAL
Port (Prat) 4,7 Km+ ZAL Port 2,25 km +
ACCIGN urgentes para . ) .
13 e : . Plan de movilidad  interconexién 1,25 km. Toral: 8,20 Km
combatir el cambio

climatico y sus sostenible
@ foct y Potenciar el uso del vehiculo eléctrico.
efectos
Instalando 30 nuevos cargadores+ 2 motos

Adoptar medidas

La evolucion y los resultados del sistema de gestion ambiental y energético se exponen en
la Declaracion Ambiental Anual EMAS Il que se publica en la web: www.zalport.com

o Uso eficiente de los recursos hidricos.

Toda el agua que consume ZAL Port proviene de la red de abastecimiento de agua potable.
Se dispone de permiso de vertidos a la red de alcantarillados.

El consumo de agua se distribuye entre servicios comunes, riego y la red contra incendios.

ZONAS ‘ 2022 ‘ 2023 2024
Servicios comunes 7.253 6.676 5.519
Riego 9.255 2.694 2.848
Contra incendios 11.210 26.583 20.161
Totales (m3) 27.718 35.953 28.528

Si bien se ha reducido un 24% el consumo de agua de la red contra
incendios, este sigue siendo un aspecto material ya que representa
el 71% del consumo total.
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Grafico: Comparativo del consumo total de agua (m?3)
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El consumo de agua se ha reducido un 21% en comparacién con el 2023, esta mejora es
debida al programa de mantenimiento de la red contra incendios, focalizado en identificar
y reparar fugas a través de pruebas de presién y gas trazador.

Grafico: Comparativo del consumo de agua de la red contra incendios (m?3)
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o Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos

Plan de movilidad: Las principales medidas tomadas para combatir el cambio
climatico han sido:

v
v

ANIRN

Desde 2018 la energia eléctrica es de fuentes renovables.

En el 2024 se ha invertido en energia verde con la instalacion de placas
fotovoltaicas (ver gobernanza),

Construccion de un carril bici 8,20 km, y

Potenciar el uso del vehiculo eléctrico instalando 30 cargadores para coches
y 2 para motos.
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3.3.2. Social

ZAL Port,’

El factor social se refiere al impacto que ZAL Port tiene en la sociedad y la forma en que

apoya el bien social y el cambio en la comunidad en general, en este aspecto se tienen en

cuenta a la plantilla, a los proveedores y la sociedad representada por diferentes

fundaciones.

En este ambito el aspecto material es:

poner en practica medidas apropiadas de

proteccion social y lograr una amplia cobertura de los mas vulnerables.

Tabla: Resultados de los temas materiales: social

TEMAS MATERIALES: SOCIAL

_ ODS METAS CILSA: ACCIONES CILSA: RESULTADOS

Poner en practica a nivel
FIN nacional  sistemas vy
DE LA POBREZA . .

medidas apropiadas de
proteccién social para
todos y lograr una amplia
cobertura de los pobres y
los mas vulnerables.

Grup CARES, un centro especial de
trabajo promovido y presidido por
CILSA. Integra personas con
discapacidad y en exclusidn social a
través de las actividades logisticas
que realiza desde sus instalaciones
en la ZAL Port.

El Banco dels Aliments de Barcelona
(BdA) es una Fundacién
independiente, apolitica,
aconfesional y sin animo de lucro,
gue tiene como objetivos principales
evitar el despilfarro recuperando
excedentes de alimentos aptos por el
consumo humano y luchar contra la
pobreza alimentaria, al entregarlos a
personas en situacion de precariedad
de nuestro entorno.

La Fundacidén Rubricatus es una
entidad de economia social y sin
animo de lucro, dedicada a la
inclusion sociolaboral de personas
adultas con discapacidad intelectual.
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Alquiler solidario:

Se facilitan naves con un
precio inferior al del
mercado.

Alquiler solidario:

Se facilita naves con un
precio inferior al del
mercado.

Prestan el servicio de
lavado de vehiculos.
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- Se han mantenido los convenios que facilitan un
alquiler solidario de las naves con las funciones Cares y
( el Banc dels Aliments y se ha identificado nueva
necesidad con la Fundacion Rubricatus (es una entidad
o . de economia social y sin dnimo de lucro, dedicada a la
La Fundacio Rubricatus inclusién sociolaboral de personas adultas con
PRO'PERSUNES. RMB:DISCAPRCITAT discapacidad intelectual), se les ha ofrecido prestar el
servicio de lavado de vehiculos en el parquin publico
de Service Center.

Tabla: Apartaciones solidarias

ACCION SOCIAL

Aportacion solidaria en fundaciones. (€) 299.328 236.470 254.185,51 €

Gréfico: Comparativo de la aportacion solidaria (€)
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La aportacion en el ambito social en el 2024 se ha
incrementado un 7,5%
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3.3.3. Gobernanza

La gobernanza trata de cdmo se gestiona, o "gobierna", una empresa para impulsar un
cambio positivo. En este sentido el tema material ha sido construir infraestructuras
resilientes, promover la industrializacién sostenible y fomentar la innovacién: Se ha
instalado una planta fotovoltaica de 8,6 MWp en la cubierta de la nave BZ 1, proyectada
sobre una superficie de 95,000 m?2.

Tabla: Resultados de los temas materiales: Gobernanza

TEMAS MATERIALES: GOBERNANZA

_ ODS METAS CILSA: ACCIONES CILSA: RESULTADOS

INDUSTRIA, - -
INNOVACION E Construir infraestructuras  Instalacién de una planta

INFRAESTRUCTURA resilientes, promover la fotovoltaica de 8,6 MWp en la = Finalizada la instalacidn.
industrializacion cubierta de lanave BZ 1, Esta en proceso de
sostenible y fomentar la proyectada sobre una legalizacidn.

innovacion superficie de 95,000 m2.

Esta primera instalacion fotovoltaica suma unos 6 millones de euros de inversion y
conllevara un destacado beneficio ambiental, ya que permitira un ahorro de emisiones de
2.465 toneladas de CO; anuales, o lo que es lo mismo: las emisiones de 725 automoviles
(12.000 km/afio en zona urbana).

La ZAL Port de Barcelona tiene el mayor parque fotovoltaico
sobre cubierta de Europa.
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1. Andlisis de materialidad

El proceso para determinar los temas materiales ha sido el siguiente:

IDENTIFICAR Y EVALUAR IMPACTOS DE FORMA CONTINUA DETERMINAR LOS TEMAS MATERIALES A INFORMAR

o Priorizacién
Contexto de (i tacion Evaluar la impactos TEMAS

I de impactos importancia significativos MATERALES

organizacién (Y del impacto RGO ANUALES
potenciales informa

Para determinar el alcance de la memoria se ha tenido en cuenta el analisis de riesgos y
oportunidades, los resultados del afio anterior, la encuesta “dialogo con nuestros grupos
de interés” y los Objetivos de Desarrollo sostenible.

a. Contexto de la organizacion

Se tienen en cuenta el analisis hecho para el sistema de gestidon ambiental, energético,
seguridad y responsabilidad social. Ademas de las relaciones comerciales y las necesidades
de los grupos de interés.
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b. ldentificacion impactos reales y potenciales ( negativos y positivos)

Los impactos reales son aquellos que ya se han producido y los potenciales son aquellos
que podrian producirse, pero aun no lo han hecho. Estos impactos pueden ser negativos
(riesgos) y positivos (oportunidades).

La identificacion de los impactos reales y potenciales sobre el medio ambiente, las
personas y la sociedad se realiza a través del analisis anual de riesgo y oportunidades.

En el proceso de identificacion de los impactos ha intervenido la direccidn, la plantilla, y

los grupos de interés a través de reuniones

c. Evaluacién de la significancia

El criterio de evaluacion es: probabilidad de ocurrencia x gravedad

a. Probabilidad de ocurrencia:

Nivel alto 3: Se ha dado mas de una vez el Gltimo afo y pude volverse a dar este afio
Nivel medio 2: Se ha dado solo una vez en el Ultimo afio, no se estima que se pueda dar este afio.
i jol: . _— ~
Nivel bajo No se ha dado o solo ocasionalmente en los ultimos 3 afos
b. Gravedad
Alta 3: Pone en riesgo el cumplimiento de la politicas y estratégicas
Media 2 Afecta a la mejora de la gestién econdmica, social o medio ambiental y es percibido por
los grupos de interés
Baja: 1: No afecta a la mejora de la gestién econdmica, social o medio ambiental y no es

percibido por los grupos de interés
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d. Determinar los temas materiales a informar

Los impactos que en el analisis de riesgos y oportunidades hayan tenido una puntuacion
de 6 o superior se consideran significativos y son los que se comunican en la memoria.

GESTIONES PARA REDUCIR LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA Y/O MINIMIZAR LA GRAVEDAD

Tiene como objetivo eliminar de la causa raiz del riesgo, implementando acciones

a. Eliminar: o i :
para llevar la probabilidad de ocurrencia a riesgo.

Busca reducir la probabilidad de ocurrencia o gravedad del riesgo a un nivel

b. Mitigar: . :
inferior.

Transfiere a terceras partes la responsabilidad (las transferencias pueden ser a
través de seguros, clausulas contractuales, limites de responsabilidades,
garantias, etc.). La transferencia de un riesgo no elimina ni disminuye la
probabilidad de su ocurrencia, ni la gravedad; asigna responsabilidades.

¢ Transferir:

En los casos en que la probabilidad de ocurrencia y la gravedad sean bajos o nada

d. Aceptacion: .
se pueda hacer, se acepta el riesgo.

e. Temas materiales 2024

Como temas materiales no se ha identificado impactos potenciales, se ha identificado
impactos reales negativos y positivos.

o Elconsumo de agua de la red contra incendios que supone el 71% del consumo total
es un impacto negativo del sistema de gestion ambiental.

o Elplan de movilidad sostenible conlleva un impacto positivo porque potencia el uso
del vehiculo eléctrico y la bicicleta, reduciendo las emisiones de CO.

o Mantener los convenios con las funciones e identificar nuevas necesidades, es un
impacto positivo porque da respuesta a las necesidades de grupos vulnerables de la
sociedad.

o LalInstalacion de una planta fotovoltaica de 8,6 MWp en la cubierta de la nave BZ 1,
es un impacto positivo porque potencia el uso de energias verdes.
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Tabla: temas materiales 2024

AMBITO oDS CILSA

Reducir significativamente el consumo de

Uso eficiente de los recursos hidricos: . .
agua de la red contra incendios

MEDIO
AMBIENTE Adoptar medidas urgentes para combatir el
p- S 8 P Plan de movilidad sostenible.

cambio climdtico y sus efectos

Poner en practica a nivel nacional sistemas y
SOCIAL medidas apropiadas de proteccion social para Mantener los convenios con las funciones e

todos y lograr una amplia cobertura de los identificar nuevas necesidades

pobres y los mas vulnerables.

Construir infraestructuras resilientes, promover

. e . § Instalacion de una planta fotovoltaica de 8,6

GOBERNANZA la industrializacion sostenible y fomentar la P

. -, MWop en la cubierta de la nave BZ 1.
innovacién

f. Gestion de los temas materiales

La gestion de los temas materiales se detalla en la descripcion de cada tema material, en todos los
casos se asignan recursos. El Unico impacto es el consumo de agua de la red contra incendios el
cual tiene un programa especifico de actuacién centrado en la identificacidon de las fugas y la
mejora de la red.

Las medidas adoptadas para prevenir o mitigar impactos negativos potenciales son:

Fase de anélisis:

Incluirlos en el andlisis de riesgos y oportunidades del sistema RSE
Incluirlo en la evaluacién de aspecto e impactos medioambientales si se trata de un tema
medioambiental
o Incluirlo en la evaluacion de riesgo de seguridad y salud si se trata de un tema de seguridad
laboral.
Fase de accidn:

o Determinar un plan de accién asignado recursos, definir indicadores y/o obijetivos,
determinar el timing, etc.
o Determinar si se han de actualizar politicas, procedimientos o instrucciones
Fase de seguimiento:

o A través de las auditorias internas y de los comités de RSE se hace el seguimiento de la
eficacia de las medidas adoptadas.

Fase comunicacion:

o El resultado de las acciones tomadas se publica en la Declaracién Ambiental o en la
Memoria de Sostenibilidad en funcion del ambito de aplicacion.

o Los grupos de interés que ha participado en el proceso se les informe mediante correo
electronico.
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SUPERFICIES (hectareas) 2022 2023 2024
Uso total del suelo 240,93 240,93 240,93
Superficie total sellada 233,39 233,39 233,39
Superficie total en el centro segun Naturaleza: Zonas Verdes 7,54 7,54 7,54
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MEDIO AMBIENTE

COMPARATIVA (m3) 2022 2023 2024
< Servicios Generales 6.769 6.132 5.519
>
[T}
g Riego 9.739 3.238 2.848
S
§ Proteccion Contra Incendio 11.210 26.583 20.161
S
TOTAL 27.718 35.953 28.528
m3/Ha 115,05 149,23 118,41
DISTRIBUCION DEL CONSUMO ELECTRICO (Mwh) 2022 2023 2024
S | A Alumbrado publico 477 469 1.053
5
w B. Service center 1.137 949 287
w
(o]
g C. Servicios generales 375 377 573
wv
2
8 TOTAL 1.989 1.795 1.913
Mwh/Ha 8,26 7,45 7,94
RESIDUOS PELIGROSOS 2022 2023 2024
TOTAL (Tm) 0,387 0,186 0,151
[72]
g Tm/Ha 0,0016 0,0008 0,0006
a
ﬁ RESIDUOS NO PELIGROSO 2022 2023 2024
TOTAL (Tm) 578,49 580,88 677,43
Tm/Ha 2,4 2,41 2,81
GASOLEO (L) 2022 2023 2024
ZAL Port (BCN) + ZAL Port (Prat) 1.377,36 1.311,03 1.718,69
g Mwh 13,64 12,98 17,02
2
f':g Hectareas 240,93 240,93 240,93
Mwh/ ha 0,06 0,05 0,07
Fuente Generalitat de Catalunya: Conversion 1 L Gaséleo — 0,0099 Mwh
FUENTES DE EMISIONES CO, 2022 2023 2024
Consumo de gaséleo (Mwh) 13,64 12,98 17,02
S
u Hectdreas 240,93 240,93 240,93
8
@ TOTALCO, Tn 4,12 3,92 5,14
=
w
Tn COz/ha 0,017 0,016 0,021

*Factor de conversion: Emisiones de CO; (Tn) = Consumo eléctrico (Mwh) * 0,302 Valor obtenido de

la Generalitat Cataluiia “cambio climatico”
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PLANTILLA 2022 2023 2024
Accidentalidad plantilla 0 0 0
3
E Lesiones por accidentalidad laboral 0 0 0
g
o
Absentismo 0 0 0
Horas totales formacion PRL 60 110 101
2 PROVEEDORES 2022 2023 2024
o n
2 o
n o Indicador PRL: n2incidencias / total proveedores NA 10% 7%
o
w
8 Nacionalidad Espafola 98% 98% 98%
o
o
El proveedor de las placas LEED Y el proveedor social de los regalos de navidad son los tnicos que
no son esparnoles
9 ACCION SOCIAL 2022 2023 2024
=4
o
s Aportacion alquiler solidario para las fundaciones. (€) 299.328 236.470 254.186
=
w Se ofrece un alquiler por debajo del precio del mercado
GOBERNANZA 2022 2023 2024
N
Z
Z CIFRA DE NEGOCIO (M€) 79,20 € 84,90 € 84,10 €
@
3
APORTACION ALQUILER SOLIDARIO 299.328 € | 236.470€ 254.186 €
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DATOS

CILSA ha elaborado el informe conforme a los Estdndares GRI para el periodo comprendido

Declaracion de uso
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2024

GRI 1 usado GRI 1: Fundamentos 2021 fecha de entrada en vigor 1 de enero 2024

Estandar Gl sectoriales aplicables No Aplica

44



MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2024

ESTANDAR GRI /
OTRA FUENTE

CONTENIDO

GRI 2: CONTENIDOS GENERALES

GRI 2:
CONTENIDOS
GENERALES
2021

La organizacion y sus practicas de presentacion de informes
2-1 Detalles organizacionales

2-2 Entidades incluidas en la presentacion de informes de sostenibilidad
2-3 Periodo objeto del informe, frecuencia y punto de contacto
2-4 Actualizacidn de la informacidn

2-5 Verificacion externa

Actividades y trabajadores

2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones comerciales
2-7 Empleados

2-8 Trabajadores que no son empleados

Gobernanza

2-9 Estructura de gobernanza y composicion

2-10 Designacidn y seleccion del maximo érgano de gobierno

2-11 presidente del maximo érgano de gobierno

2-12 Funcién del maximo érgano de gobierno en la supervision de la gestion

de los impactos
2-13 Delegacion de la responsabilidad de gestion de los impactos

2-14 Funcién del maximo drgano de gobierno en la presentacién de

informes de sostenibilidad
2-15 Conflictos de interés

2-16 Comunicacion de inquietudes criticas

2-17 Conocimientos colectivos del maximo érgano de gobierno

2-18 Evaluacion del desempefio del maximo 6rgano de gobierno

2-19 Politicas de remuneracion

2-20 Proceso para determinar la remuneracion

2-21 Ratio de compensacion total anual
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UBICACION
(Pag. memoria)

4

No aplica
50

50

51

13
13-16
17-19

8-9
8-9
8-9
8-9

8-9
8-9

8-9
8-9

No aplica

No aplica

NA

NA

ZAL Port

OMISION/ ACLARACION

Cap. |

CILSA es una sola empresa

Proveedores

Omisién:

No se contempla en los
estatutos de la empresa
Omisién:

No se contempla en los
estatutos de la empresa

La remuneracién del consejo de
administracion esta regulada
por Real Decreto 451/2012, de 5
de marzo

Omisidn:

Esta regulado por RD 451/2012
Y NO contempla la:

- supervisan el proceso de
determinacién de la
remuneracion;

- cdmo se solicita y se toma en
cuenta la opinién de los grupos
de interés (incluidos los
accionistas) para determinar la
remuneracion.

Omisién:

Esta regulado por RD 451/2012
(alta direccion) y por la Ley de
presupuestos generales del
Estado (la plantilla). NO se
contempla.
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ESTANDAR GRI/OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION OMISION/ ACLARACION
Estrategia, Politicas y Practicas
2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenibles 26
2-23 Compromisos y politicas 6
2-24 Incorporacion de los compromisos y politicas 9
2-25 Procesos para remediar los impactos negativos 36
GRI 2: CONTENIDOS GENERALES 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear 17
2021 inquietudes
2-27 Cumplimiento de la legislacion y las normativas 6
2-28 Afiliacién a asociaciones 3
Participacion de los grupos de interés
2-29 Enfoque para la participacién de los grupos de interés 10-20
2-30 Convenios de negociacion colectiva 13
3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales 34-38 Anexo |
GRI 3: TEMAS MATERIALES 3-2 Lista de temas materiales 34-38
3-3 Gestidn de los temas materiales 34-38 Se describe en el CapitUIo
de cada tema material
ESTANDAR GRI/OTRA FUENTE CONTENIDO UBICACION (OMISION/ ACLARACION
GRI 200: TEMAS ECONOMICOS
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3. Gestion de temas materiales 38
NO GRI: INFRAESTRUCTURAS SOSTENIBLES 33
Inversion en tecnologias limpias Parque solar fotovoltaico 33
GRI 300: MEDIO AMBIENTE
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 38
NO GRI Plan de movilidad sostenible 30
GRI 303: AGUA Y EFLUENTES
Certificado vigente ISO 14001
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales 38 de gestion medioambiental y
303-1 Interaccién con el agua como recurso compartido 28 reglamento EMAS
303-3 Extraccion del agua 28
303-4 Vertido del agua 28
303-5 Consumo de agua 28-29
GRI 400: TEMAS SOCIALES
GRI 3: Temas materiales 2021 3-3 Gestidn de los temas materiales
NO GRI Accidn Social: colaboracién con fundaciones locales 31-32 Certificado SA 8000
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Aclaraciones:
Los principales motivos de las omisiones son:

v" El marco legal de CILSA que al ser una sociedad mercantil estatal que entre otros aspectos
determina la politica salarial de los dérganos de gestién, su alcance y la politica de
contratacion.

v" No hay impactos negativos significativos para la salud y la seguridad en el trabajo
directamente vinculados a la prestacién de nuestros servicios.

v La informacién no aporta valor o no es relevante para la gestién de la empresa.
Ampliacion de la informacion

La informacidn de los temas materiales relacionados como energia, agua y residuos se
detallan en la Declaracion ambiental EMAS 2024 validada por BV. Esta a disposicion de los
grupos de interés a través de la web.
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Contenido del informe de sostenibilidad y cobertura

El presente informe se ha elaborado de conformidad con los Estandares Global Reporting
Initiative (GRI)

El ciclo de elaboracién del informe es anual (afio natural).

El informe cubre el afio 2024 (Enero — Diciembre) y aporta informacion relativa a los
ambitos econdmico, social y medioambiental de ZAL Port. La informacion es transparente,
fiable y equilibrada sobre el desempefio social, econdmico y ambiental de la organizacién,
reflejando tanto los aspectos positivos como negativos para que los grupos de interés
puedan obtener una valoracion razonable del desempefo de la organizacion.

Para la elaboracidén del presente informe se ha tenido en cuenta, principalmente, al
director de Recursos y Servicios, al responsable de seguridad, salud y medio ambiente,
responsable comercial y un asesor externo Quality Experts.

De acuerdo con la ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico se ha
procedido a contratar a la empresa BUREAU VERITAS para la verificacién externa del

presente informe.

El informe de sostenibilidad se publica en la web siendo accesible a todos los grupos de
interés.
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Empresa:
Marca comercial:

Domicilio:

Periodo objeto de la memoria:

Ciclo de presentaciéon de la memoria:

Persona de contacto:

Fecha:

Verificador
Empresa:

Auditor:

Fecha de verificacion:

ZAL Port”

Centro Intermodal de logistica (CILSA)
ZAL Port

Edifici Service Center
Av. Ports d'Europa, 100
08040 Barcelona
www.zalport.com

2024
Anual

Sr. Pere Toha

Director de Recursos y RSE
T.349355258 12
ptoha@zalport.com
22.02.2025

Bureau Veritas
M2 Lidon Bove
08.04.2025

o
ZAL Porﬁ

Edifici Service Center
Av. Ports d' Europa, 100
08040 Barcelona
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