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ACLARACION PRIMERA QUE SE INTRODUCE A LA LICITACION EXPEDIENTE: 2322005
«Seguridad, Vigilancia y Control de la ZAL Port»

1. Modificacion criterios de adjudicacién:
Se modifican los criterios de adjudicacién de acuerdo con el articulo 145.4 en relacién con el
Anexo IV de la Ley de contratos del Sector Publico. En base a ello se modifican los siguientes

apartados del Pliego de Bases:

Se introduce un nuevo apartado en el punto 7 del Pliego de Bases quedando de la siguiente
forma:

7.4-. Documentacion Técnica puntuable con criterios automadticos.

La documentacion técnica puntuable con criterios automdticos se consignard en el lugar
habilitado en la Plataforma de Licitacién Electrénica punto 2 del Sobre n23, adjuntando para
ello el Anejo n?1 de este documento de aclaraciones, junto a la proposicién econémica y las
Hojas complementarias del Anejo n?1 del Pliego de Bases, escrito a maquina, sin omisiones,

errores o tachaduras que puedan inducir dudas sobre la oferta,

Se modifica el punto 8 del Pliego de Bases quedando de la siguiente forma:

La propuesta econémica, serd objeto de apertura en acto presencial en la plataforma de
licitacidn electrénica en la fecha establecida en el Punto 6 del Cuadro de Caracteristicas,
habiéndose analizado anteriormente la documentacién administrativa y técnica.

Como criterio de adjudicacion, se valorard con 49 puntos la propuesta econémica, con 1 punto
los aspectos técnicos y de calidad de valoracion automatica y con 50 puntos los aspectos
técnicos puntuables por juicio de valor.

La adjudicacién se realizara a la oferta que obtenga la puntuacién mas alta de la suma de la
puntuacidn obtenida en la propuesta econdmica mas la puntuacién automatica de los aspectos
técnicos mas la puntuacion de la propuesta técnica objeto de valoracién por juicio de valor.

1. Los 50 puntos econdmicos se repartiran de la siguiente forma:

a) Elimporte econédmico de la proposicion presentada con baremo de puntuacién
50 puntos.
Se aplicard el criterio de proporcionalidad, exclusivamente, respecto de la

oferta mas econémica a la que se le atribuird la puntuacion mdxima y
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inversa), de acuerdo con la siguiente formula:

50 x "Precio de oferta mas econémica”

Puntuacién econdmica: = - -
Precio oferta que se valora

El «Precio oferta que se valora» que se aplicard en la formula seré el importe
resultante de la suma de los importes de «a) Seguridad, Vigilancia y Control de la
ZAL Port» mas «b) Servicios extraordinarios» de la oferta de cada licitador.

Aspectos técnicos de valoracion automatica: 1 punto, valorado de la siguiente
forma:

*1 punto: Centro de formacién

Se asignara la puntuacién automatica seglin se disponga o no de centro de
formacion propio. Solo se consideraran propios aquellos centros que se
encuentren en instalaciones propias del licitador. Como ejemplo, no se
considerara como centro propio aquel en el que se imparta formacion fruto de

un contrato de servicios o convenio de colaboracién, etc.

Dispone de Centro de Puntuacién
Formacion propio

No 0

Si 1

Aspectos técnicos de valoracion subjetiva: 50 puntos, repartidos de la siguiente
forma:
*25 puntos:  Organizacion, Metodologia y Servicio. Repartidos de la siguiente

forma:

Sistema organizativo para el control interno, mejora y descripcién de las
responsabilidades por puesto (5 puntos):

El licitador deberd describir de forma concisa el sistema, método o proceso
implantado como control interno, justificando el orden y correlacién de las
diferentes fases.

Se definirdn con todo tipo de detalles las responsabilidades de cada puesto y la
suplencia de los puestos que se consideren criticos.
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Sistema atencién (5 puntos):

Redaccion del sistema de atencion al servicio que la empresa licitadora
propone.

Descripcion del proceso de atencion ante descubiertos y ampliaciones
puntuales con el tiempo de reaccion.

Imagen proyectada del servicio (5 puntos):

Se considerard la imagen que el licitador propone en relacién con la rotulacién
de vehiculos, vestuario del personal y de todos aquellos medios que puedan
quedar afectados por la imagen del servicio. Se valorard de manera especial la
propuesta de la marca ZAL Port, la de la imagen corporativa de la empresa
licitadora y la de medios y sistemas medioambientales.

Prestacion de servicios en jornadas promovidas por ZAL Port o bien situaciones
de supervision en las que la presencia de personal auxiliar o de seguridad
genere tranquilidad y organizacion al evento:

Situaciones o espacios de emergencia, seguridad o vigilancia.
(Vigilante de Seguridad)

Causas de control o supervision (Auxiliar de Servicios)

Eventos de cardcter comercial o de representacion. (Azafata)

Relacionadas con Sistemas de Seguridad y Medios (5 puntos):

Se contemplardn en este apartado un incremento de los medios técnicos o
personales dedicados a los sistemas de sequridad que actualmente cuenta la
ZAL Port y/o se describen en Pliego de Prescripciones Técnicas. Podrd ser el
caso de nuevos medios, mejoras de los actuales o aumento de la dedicacién del
técnico asignado.

Medios que faciliten, mejoren o incrementen los recursos de los distintos
componentes del equipo de seguridad y/o responsables de la Zona de
Actividades Logisticas.

Relacionadas con la Central Receptora de Alarma y el servicio que ésta pueda
ofrecer en la ZAL Port (2 puntos):
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que la empresa adjudicataria se comprometa,

econdmica o técnicamente, a desarrollar para CILSA o las empresas ubicadas

en la ZAL Port, relacionadas con el Servicio de instalacién, alta y

mantenimiento a Central Receptora de Alarma (CRA).

Equipos y medios auxiliares (3 puntos):

Los equipos que se indiquen como de asignacién adicional al Servicio, por la
empresa adjudicataria, deben suministrarse, instalarse, mantenerse y aportar
consumibles, si procede. Dichos medios y equipos quedaran asignados al
servicio y la empresa renunciard a su retirada a la finalizacién del contrato,
salvo autorizacion expresa por parte de CILSA.

*15 puntos:  Plan de gestion de incidencias

El licitador deberd describir de forma concisa el sistema, método o proceso
implantado para la gestion y resolucion de las incidencias que puedan surgir a
lo largo de la duracion del contrato, con especial atencién a su registro,
documentacion y archivo puesto a disposicion de CILSA. Servicios
extraordinarios / emergencias/ urgencias.

*10 puntos: Plan de control, prevencién, medio ambiente y formacion.
Repartidos de Ia siguiente forma:

Plan de control y seguimiento del contrato (5 puntos)

El licitador redactara un Programa de integracién de los sistemas actuales de
control de accesos y presentard un proyecto de desarrollo para incorporar
durante la vigencia del Servicio el resto de los elementos susceptibles de ser
objeto de dicha integracion.

Calidad (1 punto)

El licitador presentara su Plan de Calidad para la adecuada prestacién del
servicio.

Prevencion de Riesgos Laborales (1 punto)

Documento que indique las medidas previstas, con independencia del obligado
cumplimiento de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, para la mejora de
todos los aspectos vinculados a la PRL (disponibilidad y asignacion del servicio a
un técnico especialista, gestion de la Coordinacion de Actividades
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Empresariales, visitas periédicas de supervisién, Zona d'Activitals Logfstiques
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auditorias, mediciones de las condiciones de trabajo,...) orh e Bareetom

Medio Ambiente (1 punto)

Aspectos que se tendrdn en cuenta relacionados con la mejora medioambiental
(reduccion de la emisién de particulas contaminantes, mejora en la gestion y
segregacion de residuos, aportacion de medios de actuacién ante vertidos
(barreras de contencion, secantes...)

Formacion (2 puntos)

Compromiso de un calendario ajustado a las necesidades de los servicios
solicitados en el presente pliego, asi como la realizacién de la formacién que se
considere relacionada con el servicio de seguridad en la ZAL Port.

Formacion interna fuera del horario de servicio a los miembros del equipo que
participen en la instruccion a nuevos componentes.

TODA AQUELLA PROPOSICION QUE NO SUPERE LOS 25 PUNTOS EN LA PROPUESTA TECNICA
SERA EXCLUIDA AUTOMATICAMENTE DE LA LICITACION
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(ANEJON21)
ASPECTOS TECNICOS, CUANTIFICABLES DE FORMA AUTOMATICA

con documento oficial de identidad nam. en
nombre y representacién de la empresa -

DECLARO:

Que los aspectos técnicos cuantificables de forma automatica, ofertados para la licitacion:
«2322005 Seguridad, Vigilancia y Control de la ZAL Port», son las que a continuacién se
relacionan:

Concepto Oferta

Dispone de Centro de Formacién
propio

Indicar Sl o NO

Se considerardn centros propios de formacion aquellos centros que se encuentren en
instalaciones propias del licitador. Como ejemplo no se considerara como centro propio aquel
en el que se imparta formacién fruto de un contrato de servicios o convenio de colaboracién,
etc.

Solo se podra indicar en el recuadro la palabra Sl o NO, no admitiéndose cualquier otra palabra
0 signo que se consigne.
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