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ACLARACION PRIMERA QUE SE INTRODUCEN A LA LICITACION CON NUMERO DE EXPEDIENTE:
2222002 MANTENIMIENTO DE LOS CONTROLES DE ACCESO EN LA ZAL PORT

1.- Es necesario un servicio de ampliacién de garantia que incluya una reposicién de switches en el
corto plazo?.

(En caso afirmativo, este deberia tener con cobertura temporal concreta (8X5XNBD, 24X7X4, otro)?)

Tal como se indica en el punto 4.1 del Pliego de Prescripciones Técnicas, el alcance del servicio de
mantenimiento debe incluir el servicio de ampliacién de garantia que incluya una reposicién de

switches en el corto plazo con una cobertura 8x5xNBD.

2.- La duracidn del contrato segun el pliego es de 1 afio, prorrogable a 1 afio. ¢El importe maximo de

licitacion es de 300.000 € para cada afio?
El importe mdximo de licitacion es para los dos posibles afios de contrato.

3.- En el anexo n? 1 Hojas complementarias en el apartado A) Mantenimiento preventivo se indica
una medicién de 24 meses, si el contrato es anual prorrogable a un afio, éno deberia indicar 12
meses? ¢Las mediciones de mantenimiento correctivo son una estimacion del consumo de

materiales en 1 afio o0 en 2 afios?

Como ya se ha indicado el importe maximo de licitacion es para los dos posibles afios de contrato,

por este motivo las mediciones prevén la duracidn maxima posible del contrato.

Respecto al mantenimiento correctivo, las mediciones son orientativas y su utilidad es la de disponer
de una Bolsa econémica cuya duracién mdaxima incluyendo las posibles prorrogas seré de dos (2) afios
a contar desde la firma del contrato o hasta agotar el importe de la Bolsa econdmica, lo que antes

suceda, abonandose las partidas a los precios unitarios ofertados por el adjudicatario.
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4.- i Nos pueden hacer llegar el Anexo n21 Modelo de proposicion econdémica en formato Word asi
como el Anexo n2 1 Hojas complementarias en formato Excel?

gracias.

Dichos archivos se encuentran publicados en la Plataforma de Licitacion Electrénica

(https://community.vortal.biz/sts/Login?SkinName=cilsa)

5.- éCudl es el convenio de aplicacién que se aplica actualmente al personal del servicio? Si hay

actualmente personal del servicio, seria subrogable? ¢ Disponen de los costes laborables?

No esta prevista la subrogacion del personal.
No se dispone de los costes laborables del personal de la empresa que esta realizando actualmente

el servicio.

6.- ¢Cual es la estimacion de horas de dedicacién del Responsable de mantenimiento N3 tiempo

parcial?

La dedicacion sera aquella que permita cumplir con los niveles de servicio exigidos a dicha figura en

el Pliego de Prescripciones Técnicas, estimamos que debera dedicarse un 25% de una jornada laboral.
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7.- En el Anexo 2 del pliego de prescripciones técnicas se indica una medicién de 8 horas para cada
concepto de MANO DE OBRA, ées una estimacion de horas anual? Entendemos que son horas

adicionales a las horas de dedicacién del equipo de trabajo definido en el apartado 5.2., ées asi?

Para el mantenimiento correctivo se configura una Bolsa econdmica que se ejecutara segln surjan
las necesidades facturdndose a los precios unitarios ofertados por el adjudicatario. Por este motivo
se solicitan precios de diversas partidas como por ejemplo el precio de mano de obra con una

estimacion de horas orientativa.

Barcelona, 11 de enero de 2022

CILSA - Service Center ZAL Port Ny
Av. Ports d’Europa, 100 - 08040 Barcelona

Centro fnermodal de Logistica, S A, SM E. NIF A 60016222 Inscrita en ol Registro Marcanlil de Barcelona, rolio 1/0, Inmo
21824, Hoja 3231325, 'nscripnidon 13

www.zalport.com






