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1.1 OBIJETO

El objeto de esta documentacion técnica es exponer los trabajos a realizar por parte de la
empresa adjudicataria del servicio para la gestién y el mantenimiento de los sistemas de
seguridad del edificio Service Center y supervisién de las tareas de este mismo ambito en la ZAL
Port.

Debe entenderse que los requisitos exigidos en este Pliego de Prescripciones Técnicas (PPT) a la
empresa adjudicataria (en adelante ADJUDICATARIO), tienen consideracion de minimos o
basicos, para ajustarse a los objetivos de calidad que requiere CILSA (en adelante la PROPIEDAD).

1.2 AMBITO
Service Center

El principal objeto de la presente licitacién es el edificio SERVICE CENTER. Se trata de un edificio
de 19.000 m? situado en la Avinguda dels Ports d’Europa, ntiimero 100, de la Zona de Actividades
Logisticas del Puerto de Barcelona.

El edificio se compone de siete plantas con espacios destinados a usos diversos, como son:

J Galeria comercial.

° Centro de formacion.

o Auditorio.

. Oficinas en alquiler.

. Almacenes y archivos.

o Zona de aparcamiento interior.
° Terrazas.

Se encuentra encuadrado en una parcela de 55.000 m?, cuya urbanizacién comprende zona de
aparcamiento exterior, viales de acceso, zona ajardinada de 14.000 m?y otras zonas de servicios.

El edificio se encuentra operativo las 24h del dia, 7 dias a la semana: el horario de maxima
ocupacion es de lunes a viernes de 7:00h a 20:00h y sébados de 7:00h a 15:00h.

El 4mbito en el que deberd prestarse el servicio es la totalidad del edificio del SERVICE CENTER
tanto en su interior como zona circundante y aparcamiento.
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1.2.1 Infraestructura Service Center

Este espacio es un edificio de oficinas multicliente situado en Avda. Ports d’Europa, 100.

El espacio de Infraestructura Comun de Telecomunicaciones (ICT) del edificio est4 situado en la
infraestructura Centro de Procesamiento de Datos (CPD), que permite albergar equipos de
operadoresy de clientes. A este nodo llegan dos infraestructuras de canalizaciones, la de CILSA,
que permite la conexién con ZAL Port (Prat) y ZAL Port (BCN), y la de Telefénica.

Las conexiones desde esta infraestructura ICT hasta las oficinas de clientes se efectGan por
medio de montantes troncales verticales de canalizaciones, fibra dptica y cobre a otros espacios
ICT en cada una de las plantas (subnodos). Desde estos subnodos de planta se realizan los
tendidos de distribucion a las oficinas de los clientes. La infraestructura de distribucién interna
del edificio es exclusiva y es propiedad de CILSA. Cualquier operador que desee ofrecer un
servicio de telecomunicaciones a un cliente debe de usar obligatoriamente esta infraestructura.

Adicionalmente el edificio dispone de una red Ethernet basada en electrénica CISCO gue permite
la prestacién de servicios gestionados de acceso a Internet o interconexién por parte de los
operadores a los clientes finales. Esta infraestructura actualmente se encuentra arrendada al
operador Orange para la prestacién de los servicios mencionados.

1.2.2 Infraestructura ZAL Port

Es también objeto de la presente licitacién, no tanto a nivel de intervencién, sino mas bien de
supervision de los sistemas de seguridad instalados en la ZAL Port. Al igual que el Service Center,
la ZAL Port es un entorno gestionado por CILSA el cual participara del disefio de integracion que
debe definirse durante el periodo del presente contrato.

El modelo actual de explotacién de las infraestructuras tecnoldgicas de seguridad en la ZAL Port
es fruto de un planteamiento inicial al que se han ido introduciendo sucesivas modificaciones
de adaptacion. Las infraestructuras se distribuyen en cuatro dreas de campus: ZAL Port-Ciutat,
ZAL Port (BCN), ZAL Port (Prat) y Service Center, las tres Gltimas interconectadas entre si, con
infraestructura propia de tendidos de fibra 6ptica y cobre que permiten una integracion con el
CENTRO DE CONTROL ubicado en el edificio central de la plataforma logistica que gestiona CILSA.

Las arquitecturas tecnoldgicas son distintas entre si debido a su diferente topologia y al espacio
temporal transcurrido entre la construccién de cada una de ellas, pero desde un punto de vista
funcional y tecnoldgico forman una red unificada en sus prestaciones y servicios. Es por ello por
lo que algunas funciones de gesti6n se encuentran separadas en cada drea de campus y otras se
centralizaran desde el Centro de Control (en adelante CECO).
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La Red ZAL Port en este &mbito consta de un nodo central formado por un CPD en el que confluye
la red de cableado tanto de CILSA como de los operadores. La red de canalizaciones es Unica
construida por CILSA. CILSA ha efectuado sus propios tendidos de fibra desde este nodo central
a cada una de las naves de cliente.

La gestién de la red pertenece al dmbito de otra licitacién distinta y es el gestor neutro de
telecomunicaciones quien se responsabilizara de las siguientes funciones en este ambito:

2 ALCANCE

El servicio que se define en la presente licitacion tiene por finalidad principal, realizar una
correcta gestion del edificio y de la ZAL Port, desde el punto de vista técnico, asi como garantizar
que se alcanzaran los siguientes objetivos:

e Mantener en buen estado de funcionamiento y conservacion las instalaciones de
seguridad.

e Asegurar el funcionamiento continuado, eficaz y eficiente de todas las instalaciones

e Garantizar que las eventuales incidencias en las instalaciones tengan el menor impacto
posible, asi como garantizar el tiempo de resolucién minimo necesario.

e Conseguir un alto grado de fiabilidad y seguridad de las instalaciones.

e Mantener actualizada la documentacién técnica (archivo documental, esquemas,
planos, memorias y otra documentacién).

Requerimientos Especificos

EI ADJUDICATARIO estara especialmente capacitado para dar una respuesta directa a los asuntos
relacionados con el mantenimiento de las instalaciones y equipos objeto del CONTRATO y
deberda aportar soluciones técnicas y econémicas homogéneas que faciliten la organizacion, la
direccion, la ejecucidn, el control y la gestién del Mantenimiento.

Para poder llegar a esta finalidad, el ADJUDICATARIO debera de cumplir con lo siguiente:

e Garantizar en todo momento los servicios requeridos por CILSA, de forma que estos
queden siempre asegurado su correcto funcionamiento, tanto desde la empresa
mantenedora actual hacia el ADJUDICATARIO de este CONTRATO, como desde éste
hacia el siguiente adjudicatario.

e Aportar el personal cualificado necesario a las dependencias a mantener, con el soporte
de la propia organizacidn.

e EI ADJUDICATARIO deberd presentar un programa de Mantenimiento (GMAO) el cual
deberd implementar con el visto bueno de CILSA.

Operacion y mantenimiento

El ADJUDICATARIO como mantenedor principal de las instalaciones objeto del contrato, sera el
responsable de la buena operacién y el buen mantenimiento de éstas.
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2.1 PRESTACIONES

De forma general, el presente documento incluye las siguientes prestaciones a cargo del
ADJUDICATARIO, bajo un modelo de CONTRATO que incluye la EJECUCION del mantenimiento
de los sistemas de seguridad:

® Documentacion técnica completa sobre las operaciones y mantenimientos de las
instalaciones y de sus equipos.

® Todas las legalizaciones de instalaciones, actividades y posibles obras necesarias parala
puesta en marcha de actuaciones relacionadas con el objeto del presente contrato.
Incluye documentacidn técnica, proyectos y gestiones administrativas.

® Operacion y mantenimiento de las instalaciones de seguridad acuerdo con el que se
dispone en el presente PPTy sus anejos, para poder asegurar el funcionamiento dptimo
y los correctos niveles de eficiencia del Edificio SERVICE CENTER y la ZAL Port.

® Realizacion de una auditoria: La PROPIEDAD encargara una auditoria técnica de las
instalaciones durante el periodo del CONTRATO con el procedimiento que se especifica
para cada caso en el presente PPT. La auditoria se realizard 6 meses antes de la
finalizacién del CONTRATO.

® Realizacién de los informes especificados en los capitulos sucesivos, relativos a las
operaciones de las instalaciones, incorporando los datos como horas de
funcionamientos del edificio y de sus instalaciones, y datos sobre eficiencias especificas
y eficiencia global de los sistemas de seguridad.

El CONTRATO de MANTENIMIENTO Y MEJORAS DE SISTEMAS DE SEGURIDAD DE LA ZONA DE
ACTIVIDADES LOGISTICAS DEL PUERTO DE BARCELONA se dividira en:

2.1.1 Inventario.

El ADJUDICATARIO realizard, a su cargo, en el plazo maximo de 1 mes desde el inicio del
CONTRATO, un inventario completo de todas las instalaciones y dependencias que forma el
CONTRATO y para cada uno de los servicios. El ADJUDICATARIO estara obligado a entregar esta
informacion en el formato que la PROPIEDAD solicite.

Asi mismo, sera responsable de mantener actualizados dichos inventarios, informando a la
PROPIEDAD de cuantas altas, bajas y modificaciones pudieran darse en el mismo.

Entrega, por parte del ADJUDICATARIO, de un inventario de los equipos e instalaciones
existentes. Esta documentacidn estara formada por planos, las instrucciones de servicio de los
equipos e instalaciones, esquemas y fichas de equipos, protocolos, lista de recambios y lista de
plazos de garantia.

2.1.2 Tareas.

Durante el periodo de duracién del CONTRATO, el ADJUDICATARIO realizarg basicamente las
siguientes actividades:
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e GESTION. La gestion del Edificio y ZAL Port serd realizada mediante la figura de un Gestor
de Sistemas y del equipo de soporte que el adjudicatario asigne y se ajuste a lo exigido
en el Pliego de Bases.

e MANTENIMIENTO de las instalaciones del Edifico SERVICE CENTER. Este servicio de
Mantenimiento debe cubrir las tareas indicadas en el presente documento e incluir el
mantenimiento preventivo y correctivo.

2.2 SISTEMAS

La concepcion del Service Center como area de servicios comunes y complementarios a la ZAL
Port (BCN) y ZAL Port (Prat) y como un centro multicliente, propicia la creacion de servicios que
tienen un caracter comunitario y que permite albergar soluciones de servicios avanzados.

A lo largo de los ultimos afios, se han implantado en el territorio de ZAL Port diversos sistemas
de apoyo a la labor del departamento de seguridad y que quedan sujetos al ambito del presente
contrato:

2.2.1 Sistema de gestion de informacion de seguridad fisica, SCADA y PSIM

ZAL Port dispone de un software de gestion intermedio que integra todos los sistemas
tecnolégicos del departamento de seguridad. Este software intermedio no sustituye las
aplicaciones nativas de cada sistema o subsistema, por lo que se ha de considerar el
mantenimiento de este PSIM y todos los elementos que lo forman, asi como cada uno de los
sistemas integrados tanto a nivel instalacion como a nivel software y hardware.

PSIM/SCADA | 1 Instancia software PSIM

PSIM/SCADA | 1 Servidor Gen10 Intel Xeon Silver 4210/32GB

3 pc's sobremesa formato torre: Intel Core i7-10700/16GB/512GB SSD/Quadro
P2200

6 monitores: 24” LED IPS WQHD 75Hz FreeSync

PSIM/SCADA | 3 soporte para 2 Monitores con brazos moviles VESA 75/100 y sujecion a
escritorio

3 kit teclado + ratén, inaldmbricos, configuracién de espafiol (Qwerty)

3 auricular Mono Diadema USB con Micréfono para PC con cancelacién de ruido
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2.2.2 Sistemas de videovigilancia CCTV

En Centro de Control del edificio Service Center se dispone de un Sistema Panasonic i-PRO VMS
PANASONIC Video Insight — AVICP, basado en 2 servidores VI-SRV-MED-60-R5, con 2 puestos de
control (principal mas backup)

Sistema de CCTV formado por:

4 camaras AXIS M1124

4 camaras AXIS P1204

AXIS -
7 camaras AXIS P1354

11 cAmaras AXIS Q6114-E

Estas camaras componen el sistema de CCTV del actual sistema de control de
acceso de las puertas de ZAL Port: P33, P34, P42, P44, y P48.

6 camaras PANASONIC WV-S1531LN

1 cdmaras PANASONIC WV-X1551LN

4 camaras PANASONIC WV-S2131L

6 cdmaras PANASONIC WV-56530

3 cdmaras PANASONIC WV-SF438

11 cdmaras PANASONIC WV-SFN110

4 camaras PANASONIC WV-SFN130

1 cdmara PANASONIC WV-SFN311

8 camaras PANASONIC WV-SFN311L

9 camaras PANASONIC WV-SFN480

1 camara PANASONIC WV-SFN631L
PANASONIC

3 cdmaras PANASONIC WV-SFV130

1 cdmara PANASONIC WV-SFv481

3 camaras PANASONIC WV-SFV611L

5 camaras PANASONIC WV-SPW312L

9 cdmaras PANASONIC WV-SPW532L

1 cdmara PANASONIC WV-SPW631LT

7 cdmaras PANASONIC WV-SW397

1 cdmara PANASONIC WV-X4171

1 cdmara PANASONIC WV-X4571L

2 cdmaras PANASONIC WV-S1550L

6 cdmaras PANASONIC WV-X6531N

Estas cdmaras componen el sistema de CCTV general que cubre, tanto el territorio
del edificio Service Center (interior y exterior) como el territorio de ZAL Port.

1 instancia de VMS PANASONIC Video Insight — AVICP, basado en 2 servidores VI-

PANASONIC SRV-MED-60-R5
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El sistema de CCTV se gestiona actualmente mediante un sistema VMS (Video Management
System) VMS PANASONIC Video Insight — AVICP, ejecutados en dos clientes locales:

PC CLIENTES 2 PC Clientes Windows 10 Pro 64 bits VI-CL-MED, PANASONIC

2.2.3 Sistemas de telefonia VolP
En cada puesto de vigilancia se ubica una linea de teléfono (ZAL Port (BCN) Puerta 34, ZAL Port
(Prat) Puerta 44, Service Center Centro Emergencias ZAL Port)

‘ VOZ Sobre IP 2 teléfonos THOMSON TELECOM ST2030-EU-S

2.2.4 Sistema de recepcion de llamadas de emergencia VolP
Una linea de teléfono exclusiva para recepcién de llamadas de notificacién de emergencia,
ubicada en Service Center Centro Emergencias ZAL Port

VOZ Sobre 1P 2 teléfonos THOMSON TELECOM ST2030-EU-S

2.2.5 Sistema de control de accesos peatonal Service Center

Edificio Service Center y ZAL Port: existe un sistema de control de accesos peatonal que articula
las entradas y salidas de los usuarios del edificio, asi como el acceso a determinadas zonas
restringidas de ZAL Port. Actualmente en servicio sistema de control de accesos INTEMO.
Dispone de su correspondiente consola de gestion en el Centro de Control de Emergencias ZAL,
asi como consolas auxiliares en la recepcién del edificio. Este sistema interactua con otros
sistemas complementarios como PSIM o el de CCTV.

El sistema de control de accesos actualmente en servicio permite acreditaciones RFID (MiFare),
cédigos QR, NFC, biométricos (huella dactilar) y reconocimiento facial.

Edificio Service Center y accesos restringidos dentro de ZAL Port (BCN) y ZAL Port (Prat).

Esta formado por los siguientes dispositivos:

88 lectores INTEMO Slim Acces

35 lectores INTEMO Slim Acces Bio

7 lectores INTEMO Slim Press integrable
9 lectores INTEMO IDPass All in One

4 controladoras INTEMO Compac 10

2 controladoras INTEMO 100 Dual SCC

INTEMO
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INTEMO | 1instancia de MOVE MANAGER SERVER

3 PC cliente dedicado Windows 10 Pro i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb
1 PC cliente dedicado Windows 7 i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

INTEMO

2.2.6 Sistemas de control de accesos vehicular Service Center

En el Edificio Service Center ZAL Port, se dispone en la actualidad de un sistema de Control de
accesos vehicular marca INTEMO con interconexion mediante API con el sistema de LPR Neural
Labs, que permite el acceso de los usuarios autorizados, usando acreditacién de medios RFID
y/o lectura de matriculas autorizadas.

Estos accesos son:

e Parquin Exterior

e Parquin Interior
Barrera de Camiones

e Barrera de Gimnasio

Esta formado por los siguientes dispositivos:

INTEMO |8 lectores INTEMO Slim Acces

Para la gestién de usuarios esporadicos, se dispone de sistema de gestién de parquin de rotacion
APRIMATIC.

Formado por:

2 totems expendedores de ticket (Entrada/Entrada Carril reversible).
2 tétems validadores de ticket (Entrada/Entrada Carril reversible).

2 totems control de accesos vehiculos autorizados (parquin interior)
2 tétems control de accesos vehiculos autorizados (barrera camiones)
APRIMATIC |~ ] _ _ o
2 tétems control de accesos vehiculos autorizados (barrera camiones gimnasio)
2 cajeros automadticos cobro efectivo/tarjeta

1 instancia software JANICA POS ver. 1.15.1

1 PC de gestion 13 4GB 500Gb Windows 7

El sistema de Barreras de estos accesos esta formado por:

3 Barreras SUMIPARC parquin exterior
BARRERAS |6 lazos inductivos parquin exterior
2 Barreras SUMIPARC parquin interior
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2 Barreras enrollables Automatic Systems parquin interior
2 Barreras SUMIPARC Barrera Camiones

4 fazos inductivos Barrera Camiones
2 Barreras SUMIPARC Barrera Gimnasio

4 lazos inductivos Barrera Gimnasio

2.2.7 Sistema de proteccién contra incendios

Se dispone en el Edificio Service Center un sistema de proteccién contra incendios formado por
dos centrales analdgicas NOTIFIER by Honeywell, sensores Opticos, sensores térmicos,
pulsadores de alarma, etc., con integracion con PSIM.

1 Central analdgica ZIPON ZP3 (CPD ZAL Port (Prat))
1 central analdgica NOTIFIER ID-50 (CPD ZAL Port (Prat))
5 centrales analégicas zonales NOTIFIER RP1r (CPD ZAL Port (Prat))
2 centrales analégicas NOTIFIER (Service Center)
1 central analdgica (CPD ZAL Port (BCN))
pCl 1 central analégica (Sala técnica ZAL Port (BCN))
53 médulos de Control
29 modulos Monitor
50 pulsadores de Alarma
502 sensores Opticos
103 sensores Térmicos
63 sirenas
PCI 1 instancia DESICO PCI
PCI 1 PC cliente dedicado Windows 7 i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

2.2.8 Sistema de carga de vehiculos eléctricos

5 posiciones en parquin interior y 5 posiciones en parquin exterior, marca Wallbox, con
integracion en sistema PSIM y aplicacién mediante servicio web para su monitorizacion y
operativa por parte del departamento de seguridad de ZAL Port.

EL adjudicatario debera contemplar y afrontar los importes econdmicos correspondientes a la
subscripcion anual del mantenimiento del plan bussiness de Wallbox para cada cargador que
permiten la normal gestidn del sistema.

WALLBOX

5 cargadores de vehiculos eléctricos WALLBOX modelo cooper CPB1-W-2-4-5-
002-B (aparcamiento exterior Service Center)

5 cargadores de vehiculos eléctricos WALLBOX modelo cooper CPB1-W-2-4-5-
002-B (aparcamiento interior Service Center)

Péagina 12 de 61




ZAL Port"

Tnnn 0 MU g
Pt e B ot

2222003 Pliego de Prescripciones Técnicas

WALLBOX |1 instancia web de my.wallbox.com

2.2.9 Sistema de lectura de matriculas LPR
9 camaras ubicadas en los carriles de acceso al edificio Service Center y 1 cdmara ubicada en la
zona peatonal “Simphony”. En servicio bajo el software Neural Labs: Stop&Go e integrado con
el sistema de control de accesos INTEMO.

4 camaras de marca AVIGILION modelo 3.0C-H4A-BO1-IR-B

M

2 camaras de marca Panasonic modelo WV-$1550L

1 cdmara de marca Panasonic modelo WV-SPW631LT

SVUVIAYD

2 cdmaras de marca Panasonic modelo WV-S1531LN

El sistema de LPR se gestiona actualmente mediante el uso de software NEURAL LABS SERVER

STOP & GO:
LN::sRAL 1 instancia de software NEURAL LABS SERVER STOP & GO
2
m
S
= 1 PC Servidor HPE ProLiant DL380 Gen10 Intel Xeon Silver 4210/32GB
S
W
17, ]

2.2.10 Sistema de control de termografia (CCTV)
El Edificio Service Center dispone en la actualidad de un sistema de CCTV/Control de accesos
termografico marca HIKVISION situado en los principales accesos peatonales y formado por 7
camaras de CCTV dotadas de dptica dual y funcionado bajo software VMS Hikcentral profesional.

TERMOGRAFIA

3 cdmaras HIKVISION DS-2TD2636B-15

2 cdmaras HIKVISION DS-2TD2617B-6/PA

1 camara HIKVISION DS-2TD1217B-6/PA

1 terminal facial con termografia HIKVISION DS-K1TA70MI-T

TERMOGRAFIA

1 grabador HIKVISION iDS-7716NXI

TERMOGRAFIA

1 instancia de VMS HIKVISION HikCentral Professional License
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TERMOGRAEFIA | 2 PC cliente dedicado Windows 10 Pro i5-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

2.2.11 Sistema de Megafonia
El Edificio Service Center dispone en servicio un sistema de megafonia con cobertura integral de
los espacios publicos y privativos, marca ATEIS. Integrado en sistema PSIM y con sotfware nativo
de gestion TerraManager V2.80.

328 altavoces techo MWC6T/EN

19 altavoces exponenciales APH20T/ENC

33 proyectores de superficie APH20T/ENC

1 consola tactil de control PSS-AS

1 master unit 8 zonas IDA8C-C1-2|

ATEIS 2 secundary unit 8 zones IDA8SAB-C1

4 amplificadores digitales 4x250w PAFOUR250
2 amplificadores digitales 4x125w PAFOUR125
1 supervisor y cargador de baterias SONAES 12/15
2 baterias 12v 120 - 150 ah

120 atenuadores con relé

1 instancia TerraManager V2.80
1 instancia ATEIS Studio V3.4.0.5

ATEIS

ATEIS 1 PC cliente dedicado Windows 10 PRO i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

2.2.12 Sistema de Videoporteros
El Edificio Service Center dispone en la actualidad de un sistema de Videoporteros TCP/IP del
fabricante AIPHONE, formado por 19 video-interfonos y 2 consolas de gestion.

1 interfono AIPHONE IX-BA
AIPHONE |2 teléfonos IP AIPHONE IX-MW
18 video-interfono AIPHONE IX-DA

2.2.13 Sistema intrusion

El Edificio Service Center dispone de un sistema de intrusion grado 3, implantado en espacios
publicos y privativos, formado por 250 sensores (volumétricos, contactos magnéticos, rotura de
cristales), integrado en sistema PSIM.

| INTRUSION I 3 central intrusion grado 4
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17 médulo deteccion 16 zonas, 8 salidas de relé

18 fuente de alimentacion grado 4

93 detector doble tecnologia con AM alcance 15 m. Grado 3
95 contacto magnético superficie de alta seguridad Grado 3

36 detector acustico rotura de cristal con antimasking grado 3

2.2.14 Sistema de Alimentacién Ininterrumpida
La Zona de Actividades Logisticas dispone en la actualidad de dos sistemas de Alimentacién
Ininterrumpida marca RIELLO.

SAl 2 SAl's RIELLO SENTINEL TOWER STW10000 - 10 KVA/10KW-7

2.2.15 Sistema de estaciones meteoroldgicas
La Zona de Actividades Logisticas dispone en la actualidad de una estacién meteorolégica,
situada en Passatge Mogabic.

EL adjudicatario deberd contemplar y afrontar los importes econémicos correspondientes a la
subscripcién anual del mantenimiento del plan bussiness de Weathercloud para esta estacién
meteoroldgica que permita la normal gestion del sistema, asi como los importes econémicos
correspondientes a la subscripcion de las tarjetas de 3G de comunicaciones.

Formadas por:

Anemoémetro DeltaOHM HD53LS.S
ESTACION Pluviometro Lambrecht 15189
METEORO- P!rancl)metro Hu.kseflux SR0O5-A1
LOGICA Pirandmetro Vaisala AQT530
Sensor de calidad del aire Vaisala AQT530
Datalogger 3G. DeltaOHM HD33LMT4B.4
ESTACION
METEORO- | 1 instancia web weathercloud.net
LOGICA

2.2.16 Sistema de avisos masivos

La Zona de Actividades Logisticas dispone de una solucién multiplataforma que permite la
gestion y ejecucién de los diferentes planes de accién frente a las situaciones de riesgo o
amenazas, asi como la generacidn de diferentes mensajes de alerta usando diferentes canales
de comunicacion.

ALERT24 |1 PCallin one MSI Pro 22XT 9M-028XEU
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ALERT24 |1 instancia web zalport.alert24.net

2.2.17 Sistema de Video-Wall
La sala centro de control de la Zona de Actividades Logisticas dispone en la actualidad de un
sistema de video Wall.

Formado por:

6 monitores SAMSUNG modelo LH55UMHH

VIDEOWALL
1 matriz de conmutaciéon HDMI 8 x 8 con escalador, compatible con video Wall,
ATEN modelo VM5808H

El denominador comun a todos estos sistemas listados anteriormente es que, siguiendo el signo
de los tiempos, se basan en tecnologia IP, lo cual ha requerido el despliegue de varias redes de
comunicaciones especificas para el departamento de seguridad: red de accesos, red de CCTV,
red de dispositivos loT.

2.3 OPERATIVA

A continuacion, se describe la operativa de los servicios relacionados con los sistemas descritos
en el punto anterior.

Dentro de los sistemas que se deben gestionar, el principal, por la afectacién que representa es
el de control de accesos; entendiéndose como control de accesos cualquier modo de poder
acceder, tanto al edificio como a la ZAL Port, bien peatonalmente o bien en vehiculo.

A continuacion, se pasa a especificar cada uno de los apartados que forman parte de los distintos
ambitos con lo que nos encontramos.

2.3.1 Peatonal
Entendemos accesos peatonales aquellos que permiten la entrada en el recinto que gestiona
CILSA, sin vincular el acceso a ningun vehiculo.

En el edificio las entradas son libre en la zona publica y tan solo hay sistema de CCTV que refuerza
la vigilancia del equipo de seguridad. E! acceso en el resto de espacios, zona privativa, tan solo
permite el paso a usuarios habituales o acreditados.
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Por el contrario, en la ZAL Port el acceso peatonal es libre si bien en horario nocturno, festivo v
fin de semana el equipo de seguridad hace un especial seguimiento del personal que se mueve
por el recinto restringido por considerar que la mayoria de las empresas que operan estdn
cerradas; extremando las medidas de seguridad.

o CCtv

El Circuito Cerrado de visionado y grabacién de cdmaras que el actual sistema de PANASONIC
nos puede ofrecer, estd implementado tanto en el dmbito del edificio como en las zonas
comunes de la ZAL Port. Actualmente contamos con unas 50 cdmaras repartidas entre Service
Center, ZAL Port (BCN) y ZAL Port (Prat).

Adicionalmente se obtiene el visionado de las cdmaras instaladas en los accesos a ZAL Port
instaladas y mantenidas por la empresa que lleva el mantenimiento del sistema y que son de la
marca AXIS.

Por ultimo, indicar que el Centro de Control comparte las cdmaras que Policia Portuaria tiene
distribuidas en la ZAL Port.

o Video interfonia

En la actualidad el Service Center cuenta con un sistema de video interfonia IP operativo en
equipos repartidos en los accesos al centro, AIPHONE.

Por otro lado, el modelo de video interfonia con el que cuenta los accesos a ZAL Port es de la
marca COMEND y estan ubicados en los tétems de entrada y salida del recinto.

o Tarjeta

El uso de la tarjeta personal e intransferible capacita al usuario habitual que dispone de ella a
hacer uso de los accesos asociados a este tipo de acreditacién.

Las tarjetas que se hacen servir tienen 3 tecnologias:
= Chip Legic MIM1024 de proximidad
=  Chip Mifare Philips 1K Classic
= Banda Magnética HiCo 4000 OE
= Cddigo de barras

o Pulsera

El sistema de acceso mediante pulsera en la actualidad tan solo es viable en el caso de! edificio
Service Center a través del chip Mifare que viene asociado.
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El codigo QR pensado para el acceso de personal no habitual a zonas restringidas del edificio
permite dar de alta en el sistema INTEMO, un acceso programado con antelacién. Del mismo
modo, el personal que hace visitas puntuales y necesita acceder a la zona privativa se le facilita
desde recepcion del centro un cédigo QR que le permite la entrada por los tornos destinado al
pase de personal no habitual.

2.3.2 Barreras para vehiculos

El control en barreras hace especial referencia al sistema de acreditacién personal y vehiculo
que pretende acceder por un determinado acceso a zonas gestionadas por CILSA. Los distintos
sistemas para acreditar la autorizacién de paso son:

o Ticket

Es el modelo de acreditacién no habitual que se otorga al acceder al recinto y que debe ser
validado en la empresa de destino una vez finalizada la gestion pertinente.

o TarjetayLPR

Aquellos usuarios que disponen de tarjeta y solicitan expresamente poder acceder a través de
lectura de matricula, se les podré asociar a su tarjeta hasta 3 matriculas distintas de turismo,
nunca camién o similar, de modo que puedan acceder de manera automatica.

Las tarjetas son las mismas que se indicaba en el modelo peatonal y por consiguiente disponen
de la triple tecnologia.

o Pulsera

En la actualidad este sistema de acceso tan solo es viable en el caso del edificio Service Center a
través del chip Mifare que viene asociado. No es vélido para acceder en vehiculo a la ZAL Port
puesto que para ello necesitariamos poder incorporar un chip con la tecnologia que requiere el
sistema de accesos del recinto logistico.

2.3.3 Intrusion

El sistema de seguridad del edificio dispone en horario restringido, laborables de 22 a5hy
festivos 24h, de un sistema que garantiza la alarma en caso de que alguna persona se moviera
por la zona que protegida. Este sistema esta compuesto por:

o Volumétricos

Dispuestos en zonas diafanas y de paso

o Contactos magnéticos
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En puertas que deben permanecer cerradas de modo que de no ser asi alertan y hacen saltar

una alarma en el Centro de Control

o0 Detectores de rotura de cristales

Dispuestos en zonas perimetrales acristaladas

o Central Receptora de Alarmas (CRA)

Las salas técnicas estan dotadas de alarma de intrusién de modo que el acceso sin el pertinente
codigo haria saltar una sefial en un Centro Externo que a su vez avisaria al Centro de Control de
ZAL Port para su comprobacion.

2.3.4 Emergencias
Se consideran emergencias aquellas situaciones que requieren un protocolo de actuacién
especial y que podemos clasificar en:

o Termografia
Situacion en la que algin usuario del centro es detectado mediante el sistema de
cdmaras con una temperatura superior a la que indica el protocolo y debe ser
intervenido para contrastar mediante termémetro clinico.

o Sistema de Megafonia
Permite contactar con una zona o bien con todo el edificio para trasladar un mensaje
que tiene multitud de destinatarios y que habitualmente es de caracter de urgencia.

o Centralita Incendios
La centralita de incendios es el sistema que gestiona cualquier anomalia en los sistemas
de seguridad y que alerta de posibles fuegos que se pudieran desencadenar en las
instalaciones interiores del Service Center.

o Avisos Masivos
El Centro de Control dispone de un sistema de avisos masivos que permite en
situaciones de excepcionalidad comunicar con un nimero elevado de usuarios de
manera conjunta mediante mensaje de voz o texto.
Este modo de comunicacién habitualmente es empleado por el equipo de seguridad
para comunicar simulacros, emergencias, accesos restringidos o fenémenos
meteoroloégicos de especial relevancia.
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2.3.5 Soporte tecnologico diverso

Como ha quedado constatado en los apartados anteriores, la apuesta de CILSA por ofrecer
servicios de base tecnolégica como elemento diferenciador del territorio es decidida y clara.
Esto conlleva que en algunas ocasiones sea necesario que CILSA cuente con un soporte que, ante
determinados aspectos de componente tecnoldgico, pueda aportar el conocimiento necesario
para el correcto desarrollo de las expectativas de CILSA.

En este dmbito, el gestor de sistemas deberd de estar a disposicion de CILSA, para efectuar
reuniones de soporte con proveedores o reuniones de asesoramiento, siempre en aspectos de
base tecnolégica y nuevas tecnologias.

2.3.6 Lla ZAL Port cuenta con otros sistemas que son motivo de seguimiento e
integracion.

Entre ellos cabe destacar:

o Internet of Things (loT)
o Sensorica

Distintos sistemas relacionados con la seguridad deben ser gestionados a través de un sistema
de loT.

En la actualidad CILSA ha puesto en funcionamiento una prueba piloto a través de un sistema
SIGFOX que permite el control de una serie de vélvulas contra incendios. El objetivo es extrapolar
esta prueba piloto en el resto de las vélvulas, sistemas de control de arquetas, sistemas de
accesos a cubiertas y otros muchos usos que se pueden derivar de este tipo de tecnologia.

Adicionalmente, hay que tener en consideracion que la gestion del territorio que efectua CILSA
es muy similar a la de un pequefio nucleo urbano: gestién de recogida de residuos, alumbrado
publico, jardineria, tréfico, seguridad, etc. En el momento actual, el auge de las soluciones loT
para cobertura de necesidades en estos dmbitos es notoria. Es por ello por lo que CILSA ha
empezado a evaluary explorar el despliegue de algunos de estos servicios en un futuro proximo.

Dado que estos proyectos tienen un componente tecnolégico muy fuerte y que requieren
interaccion con sistemas ya existentes y desplegados en el territorio, CILSA requerira, por parte
del Gestor de sistemas, soporte en el @mbito del disefio e implantacién de estos.

La funcién del gestor en este &mbito serd prestar este soporte, cuando CILSA los desarrolle y
requiera asistencia.
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2.3.7 Integracion de sistemas control de accesos

Una de las premisas que se barajan en la presente licitacién es abordar la integracion de los
distintos sistemas de control de accesos que se han mencionado, de manera que se pueda
optimizar tanto la gestiéon como la informacién que los distintos sistemas nos brindan. De este
modo encontrar un software que aglutine, sino a todos, a la mayoria de los sistemas o como
minimo a los més criticos es uno de los objetivos que se deberian considerar para esta licitacién.

2.3.8 Gestion de espacios tecnoldgicos

Determinados espacios tienen caracteristicas tecnoldgicas que propician sean de especial
interés por la informacién que se guarda, gestiona o se debe poner al servicio de los usuarios
que tienen accesos a estos espacios. Algunos de ellos son:

o Auditorio

Las instalaciones técnicas de proyeccion y presentacién del Auditorio forman por si solas un
nucleo de equipos concentrados en la sala técnica del auditorio y que son gestionadas
directamente por CILSA.

En este espacio se ofrece, adicionalmente, un servicio de acceso a Internet via Wi-Fi, mediante
una subred derivada de la red Wi-Fi de cortesia. A diferencia de la anterior, la que da servicio al
auditorio se encuentra cerrada y protegida por contrasefia, lo que permite evitar conexiones
indeseadas y garantizar un nivel de servicio distinto a los ocupantes de esta infraestructura.

Las funciones del Gestor de Sistemas en esta drea se concretan en la gestion de los sistemas del
auditorio con la red tecnoldgica general del Service Center. Se debera de contemplar el
acompafiamiento de los clientes usuarios del auditorio en la puesta en marcha de dichos
servicios durante el uso del auditorio.

o Salas de reuniones en hall del Service Center

El edificio dispone de un espacio de salas de reuniones que estan disponible para su
arrendamiento a los clientes de la ZAL Port y externos. Estas salas se ubican en el hall del edificio.

En estas salas se ofrece principalmente un servicio de acceso a Internet via Wi-Fi, mediante una
subred derivada de la red Wi-Fi de cortesia. A diferencia de la anterior, la que da servicio a las
salas se encuentra cerrada y protegida por contrasefia, lo que permite evitar conexiones
indeseadas y asi garantizar un nivel de servicio distinto a los ocupantes de estas.

2.4  PLAN DE MANTENIMIENTO

Una de las caracteristicas mas relevantes de la ZAL Port que representa un elemento
diferenciador respecto a la oferta de otros espacios similares, y, en consecuencia, resulta de
gran atractivo para las empresas, es la existencia de distintos sistemas para la gesti6n de
multiples servicios de seguridad.
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La existencia de distintos sistemas facilita la prestacion de servicios avanzados de nuevas
tecnologias con una extensa y variada oferta que permite incorporar distintas soluciones de
seguridad tanto de caracter general como individual.

Adicionalmente, CILSA, en tanto que empresa gestora del entorno ZAL Port, utiliza la red ZAL
Port para el despliegue de servicios de gestién internos del territorio: seguridad, control de
accesos, avisos masivos, CCTV, barreras, intrusion, incendios, validaciones, etc.

El objetivo de este documento es la definicion de las funciones y servicios a desarrollar por un
Gestor y empresa mantenedora especializada, para la gestion de sistemas de accesos en la ZAL
Port.

Aspectos por considerar:

e Garantizar el correcto funcionamiento de todos los componentes de los sistemas de la
ZAL Port y asegurando el méaximo nivel de disponibilidad, mediante las prestaciones
directas que se indican y con la gestion de los contratos de mantenimiento de los
equipos que componen la ZAL Port.

e Relacionarse directamente con los diferentes operadores y prestadores de servicio que
desplegados en la ZAL Port, con el objetivo de controlar el grado de disponibilidad y
asegurar la méaxima actualizacion de los servicios disponibles para el recinto.

e Prestar soporte tecnolégico a las unidades internas de CILSA en el desarrollo,
implementacion y gestion de servicios de base tecnoldgica que deban implementarse
sobre la ZAL Port.

e Atender directamente a las actuales empresas que prestan cualquier tipo de servicio
vinculado a la presente licitacién en sus necesidades derivadas de uso de la ZAL Port.

2.4.1 SERVICIO

El servicio de Mantenimiento de los sistemas de seguridad objeto del CONTRATO tiene como
finalidad principal realizar una correcta gestion del edificio desde el punto de vista técnico, asi
como la supervisién en el ambito de la ZAL Port, para garantizar que se alcanzaran los objetivos.

Control de los servicios:
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El ADJUDICATARIO presentara un Plan de Mantenimiento detallado de las instalaciones
relacionadas en el ANEJO 1. En este Plan de Mantenimiento se debera relacionar las tareas de
mantenimiento preventivo y normativo propuestasy su periodicidad. El Plan debe contener una
ficha para cada elemento de la instalacion, la cual incluird la descripcién y las caracteristicas
técnicas. El Plan debe contener una ficha para cada elemento de la instalacién, la cual incluira la
descripcion y las caracteristicas técnicas.

La actuacion por parte del personal propio o ajeno al ambito de mantenimiento ha de basarse
integramente en su contenido, y seguir sus indicaciones. La estructura de este manual ha de ser
flexible y capaz de incorporar las nuevas aplicaciones que surgiran con el paso del tiempo.

Las visitas seran previamente comunicadas, con al menos tres dias de antelacién, para que CILSA
pueda indicar los inconvenientes que pudieran existir.

Cada revisién generara un informe de mantenimiento en que deberan citarse todas las labores
indicadas en el Plan de Mantenimiento.

EI ADJUDICATARIO como explotador de las instalaciones del Edificio SERVICE CENTER sera el
responsable de la buena operacién y el buen mantenimiento de esta, considerando los
siguientes tipos de mantenimiento a realizar:

e Mantenimiento Preventivo y conductivo.
e Mantenimiento Normativo — técnico —legal.
e Mantenimiento Correctivo.

Las especificaciones y caracteristicas referentes al mantenimiento se detallan en el presente
Pliego.

Programa de mantenimiento preventivo v conductivo

Se entiende por mantenimiento preventivo y conductivo al conjunto de tareas de
mantenimiento que lleva a cabo el personal de operacién, de produccién, o en general, el
personal que se ocupa del manejo de la instalacién, tanto de limpieza como de intervenciones
sencillas que garantizan el correcto funcionamiento de los equipos para evitar incidencias
mayores.
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El ADJUDICATARIO deberéd entregar a la PROPIEDAD, al menos 5 dias antes del inicio del
trimestre, el programa de actuaciones previstas para dicho trimestre, en mantenimiento

preventivo.

Este programa se revisara conjuntamente entre el ADJUDICATARIO y la PROPIEDAD.

Programa de mantenimiento normativo

También denominado Técnico-Legal o reglamentario, es un mantenimiento preventivo que
contiene un conjunto de actuaciones necesarias para dar cumplimiento a las especificaciones
establecidas por Reglamentos o Normas. En el caso de aquellas instalaciones que lo requieran
el adjudicatario deberd llevar un control y seguimiento especifico que atienda a las obligaciones
o recomendaciones que garanticen el correcto funcionamiento de los equipos y la seguridad de
las personas que pudieran interactuar con ellos.

Programa de mantenimiento correctivo

Se entiende como mantenimiento correctivo todas las intervenciones no sistematicas originadas
para la deteccién de averfas o anomalias. La interrupcion del servicio, el funcionamiento fuera
de los parametros normales del servicio, y el funcionamiento en condiciones que puedan
generar dafios para el propio equipo o perjuicios en las instalaciones propias del edificio, asi
como la seguridad y integridad fisica del personal propio y los usuarios.

APARCAMIENTO

El ADJUDICATARIO serd el responsable de la buena operacién y el buen servicio de gestion del
aparcamiento interior y exterior del edificio.

EQUIPO LOCALIZACION MARCA/MODELO
Estacién de entrada (2u) Aparcam. Exterior APRIPARK CODE IN 30
Estacién de salida {2u) Aparcam. Exterior APRIPARK CODE OUT 30 PLUS
Estacion de entrada (1u) Aparcam. Interior APRIPARK CODE IN 30
Estacion de salida (1u) Aparcam. Interior APRIPARK CODE OUT 30 PLUS
Estacion de entrada (1u) Aparcam. Barrera camiones | APRIPARK CODE IN 30

Estacion de salida (1u)

Aparcam.

Barrera camiones

APRIPARK CODE OUT 30 PLUS

Cajero automdtico (2u)

Aparcam.

Exterior

CAJA AUTOMAT. APRIPARK 30 P

Switch conexién entre cajeros y pc control

Planta M

APRIPARK HUB
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Impresora de tickets Planta M Zebra

Impresora de recibos Planta M

Lector de cddigo de barras manual Planta M Honeywell/Eclipse
Barrera (7u) Aparcamiento SUMIPAR

Descripcion de los trabajos

El servicio de Gestion del aparcamiento objeto del CONTRATO tiene como finalidad principal
realizar una correcta gestion de supervisién de la explotacién del aparcamiento desde el punto
de vista técnico, asi como garantizar que se alcanzaran los siguientes objetivos:

e Mantener en buen estado de funcionamiento y conservacién las instalaciones del
aparcamiento.

e Asegurar el funcionamiento continuado, eficaz y eficiente de todas las instalaciones.

e Garantizar que las eventuales incidencias en las instalaciones del aparcamiento tengan
el menor impacto posible, asi como garantizar el tiempo de resolucion minimo
necesario.

El ADJUDICATARIO realizara el mantenimiento integral del sistema de gestién del aparcamiento
incluyendo todos los, equipos y sistemas instalados, de acuerdo con el programa de
conservacion y mantenimiento preventivo y correctivo que se detalla en la gestion del
aparcamiento.

2.4.2 PERSONAL
Los LICITADORES deberdan presentar una propuesta de asignacion de recursos humanos formada
por:

- Organigrama
- Equipo de trabajo
- Dedicacion.

- Medios

Los LICITADORES deberan presentar la ficha “Equipo de trabajo” incluido en el Pliego
Administrativo, debidamente llenado, en el cual el LICITADOR se compromete durante la
vigencia del CONTRATO, a tener las personas designadas con la solvencia requerida en el
presente pliego, en calidad de:
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Gestor de sistemas de seguridad: Serd el responsable de todos los servicios prestados en el
edificio incluidos en el presente CONTRATO. Ademas, serd el interlocutor con la PROPIEDAD y

con los MANTENEDORES.

Por tratarse de un perfil con experiencia y formacién minima, este técnico quedara subrogado.

El Gestor de sistemas como norma general, realizard su trabajo en las oficinas del edificio
SERVICE CENTER, en una jornada completa de trabajo de 8 horas desarrolladas de forma
continua de lunes a viernes no festivos.

Equipo de Mantenimiento: Técnicos que procederan a indicaciones del Gestory del responsable
del contrato a realizar los trabajos relacionados con el presente contrato estando todos ellos en
posesién de la pertinente acreditacién profesional de Oficial Polivalente con conocimientos
suficientes en los sistemas de seguridad de la ZAL Port para la realizacion de las tareas de
mantenimiento presencial.

El personal propuesto deberd poseer la titulacion necesaria y adecuada para ejercer las
funciones que deben desarrollar cada uno de ellos.

Gestor de sistemas

Para la realizacién del seguimiento de los sistemas de seguridad, se solicita la figura de un Gestor
de sistemas.

El Gestor de sistemas es el responsable de un amplio rango de actividades de planeacion, disefio
y gerencia de servicios para asegurar y gestionar el mejor funcionamiento de las instalaciones
de seguridad y sus servicios asociados.

El Gestor de sistemas sera el encargado de realizar la gestion técnica de las instalaciones objeto
de este CONTRATO, es decir, optimizara los recursos con la finalidad de conseguir mejorar la
eficiencia y cumplir con las condiciones de trabajo propuestas en este PPT.

Las tareas basicas que realizar por el Gestor de Sistemas:

e Serd el interlocutor con la PROPIEDAD y con los MANTENEDORES especializados en los
servicios vinculados al contrato.
e Sera el responsable de todos los servicios prestados en el edificio incluidos en el
presente CONTRATO:
o Impartird las instrucciones precisas para el mejor cumplimiento de los servicios;
o Sera el responsable de la programacion y coordinacion de los diferentes trabajos;
o Sera el responsable de la direccién y coordinacién del equipo de trabajo necesario
para los servicios prestados;
o Disefiard y dimensionard los recursos humanos necesarios para los servicios
prestados: propios y/o externos. Manejo de recursos y personal;
o Disefiard y dimensionarad los medios técnicos necesarios para los servicios
prestados;
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o Gestionard el almacén propio recambios y fungibles;

o Gestionard los protocolos de actuacién ante incidencias relacionadas con los
servicios vinculados al contrato.

o Gestionara las Ordenes de Trabajo.

o Sera responsable de la gestion documental (informes, periddicos, certificados,
homologaciones, presupuestos, control de gastos, etc.).

o Seencargara de la gestion y supervisién del Mantenimiento: Preventivo, Normativo
— Técnico — Legal, Conductivo, Presencial y Correctivo.

o Se responsabilizara del buen funcionamiento de las instalaciones a mantener;

o Planificara y controlara todas las prestaciones, que seran recogidas y documentadas
en el Libro de mantenimiento y en los Informes periddicos;

o Tomara todas las decisiones que correspondan para la efectividad de la Operacion,
siempre previa informacién y aprobacién por parte de la PROPIEDAD;

o Realizara el seguimiento.

o Se encargara de la gestion y supervision del servicio de gestion del aparcamiento
interior y exterior.

El Gestor de sistemas debera informar diariamente y de forma puntual en todas aquellas
intervenciones no programadas que sean necesarias para el buen estado del edificio y ZAL Port
proponiendo optimizaciones y reajustes de servicios que deberén ser aprobados por CILSA.
Podra determinar intervenciones urgentes y empleo de medios externos justificados s6lo en el
caso de contingencias que no pudieran ser atendidas de forma inmediata por el personal de
servicio presente.

EI ADJUDICATARIO percibira una cantidad econémica anual en concepto del coste fijo derivado
del servicio de Gestor de Sistemas.

Para la prestacién del servicio en condiciones se dotara este puesto con un vehiculo 100%
eléctrico tipo NISSAN LEAF (o similar), PC de sobremesa, material de oficina, multifunciones para
imprimir- escanear, portatil/Tablet y teléfono tipo smartphone. En general ird a cargo del
adjudicatario cualquier equipamiento y material tanto tecnoldgico (ejemplo: paquete office)
como fungible que se precise para el desarrollo del servicio que se solicita.

En la actualidad el centro cuenta con una persona que estd desempefiando estas funciones a
través de la empresa contratada por la PROPIEDAD y con motivo de la adjudicacién de la
presente licitacion esta persona quedard subrogada y pasara a formar parte de la estructura del
ADJUDICATARIO. Las condiciones laborales quedan expuestas en el Pliego de Bases.

Espacio de trabajo
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El ADJUDICATARIO podré disponer de un espacio de trabajo para la ubicacion del Gestor de
Sistemas en el vestibulo de planta M. Este espacio estara dotado Unicamente de mobiliario, y el
ADJUDICATARIO deberd equiparlo con los medios informaticos y tecnolégicos suficientes para
el correcto desempeifio de sus funciones.

Condiciones de servicio

El ADJUDICATARIO deberd cumplir con las condiciones de servicio de sistemas, gestion del
aparcamiento y funcionamiento de los sistemas actuales y previstos en el presente documento.

Teniendo en cuenta que el servicio de seguridad de la ZAL Port, estd considerado hoy en dia,
como prioritario para desarrollar las tareas, se debe garantizar un servicio continuo.

Ademés, el logro de los objetivos no debe estar en detrimento de las medidas de eficiencia
energética y de respeto con el medio ambiente.

El sistema de seguridad de la ZAL Port se realizard mediante la tele-gestién, que permita
optimizar la gestion de las instalaciones y mejorar los costes de explotacion y del propio
mantenimiento que se lleve a cabo.

El ADJUDICATARIO dotard al servicio, tanto al gestor de sistemas como al equipo de
mantenimiento, de vehiculos para llevar a cabo las tareas derivadas de la responsabilidad y
trabajos que se solicita. Estos vehiculos, por politica de CILSA, deberan ser eléctrico e ir rotulado
con la marca de ZAL Port segUn instrucciones que se facilitaran por parte de la PROPIEDAD.

El personal vinculado a las tareas definidas en el presente documento debera ser identificadas
como prestadores de un servicio de ZAL Port a través de la uniformidad que CILSA indique y que
la empresa ADJUDICATARIA facilitard. (Ver Anejo 4)

El ADJUDICATARIO dotara al servicio para las labores de mantenimiento preventivo de los
medios de elevacion oportunos para llevar a cabo las tareas en altura derivadas de la
responsabilidad y trabajos que se solicita. Estos medios y actividades han de cumplir la
normativa en vigor.
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3.1 ACTUACIONES

Dentro del presente CONTRATO, el ADJUDICATARIO estard obligado a gestionar y ejecutar las
obras e instalaciones de mantenimiento, en el plazo de tiempo previsto, siempre supeditado por
fa PROPIEDAD

3.1.1 AFECTACIONES
Referente a los trabajos en la zona exterior, se pide una atencién especial a nivel de gestion en
la afectacion de las zonas proximas o afectadas directa o indirectamente:

. Escoger periodos y horas de trabajo en funcion de los usos

] Sefalizar la zona afectada.

o Minimizar las molestias a los usuarios (viandantes, vehiculos, ...).
. Garantizar la seguridad de los viandantes y de los vehiculos.

o Mantener las obras limpias.

. Asegurar una conveniente sefializacién de los trabajos.

3.1.2 VERIFICACIONES

EI ADJUDICATARIO debera:

e Garantizar los plazos de construccion, ensayos, expedicién y suministro in situ de los
equipamientos efectuando los controles sisteméticos.

e Garantizar que los equipamientos sean conformes a las especificaciones contractuales
y a las normas.

® Analizar cualquier modificacion referente a las especificaciones contractuales que la
empresa podria estar sujeta a hacer.

® Analizar y aprobar el programa de ensayos y de recepcién a fabrica que propone el
fabricante de los equipos, asistir a las entregas a fabrica y redactar los informes
pertinentes.

e Asegurarse de que los equipamientos principales han estado sujetos a ensayos
prescritos en base a los certificados de las pruebas correspondientes que han de estar
sometidas al ADJUDICATARIO para su aprobacién.

e Asistir si es necesario, a los «ensayos de rutina» por lo que hace a los principales
equipamientos.
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3.13

SEGURIDAD Y SALUD

El ADJUDICATARIO debera cumplir en todo momento con la Ley 31/1995 de Prevencién
de Riesgos Laborales, Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, RD1627/1997 del 24 de
Octubre y normativa en Prevencion de Riesgos Laborales vigente.

El ADJUDICATARIO procedera a contratar a su cargo la Coordinacién de Salud y
Seguridad de la obra que recaera en un técnico, equipo o empresa independiente del
Proyectista.

El ADJUDICATARIO no podra iniciar la realizacion de los trabajos en obra hasta que el
Coordinador de Seguridad y de Salud (CSS) durante la realizacion de la obra, no haya
aprobado el correspondiente Plan de Seguridad y Salud; haya convenido, con el resto
de empresas intervinientes y los Coordinadores respectivos, las implicaciones técnicas
y funcionales que se puedan derivar; y tengan toda la documentacion obligatoria
entregada y validada por el Coordinador de Seguridad y Salud y a la propiedad. En
ninglin caso se realizard cualquier tipo de actividad sin la autorizacién del CSS y la
propiedad. Toda la documentacidn solicitada deberd entregarse a la propiedad como
minimo con 48h de antelacidn para su validacion.

El ADJUDICATARIO debera dar conocimiento e informar al Coordinador en fase de
ejecucion, de todas aquellas previsiones y actuaciones que se lleven a cabo que afecten
o puedan afectar a su ambito de responsabilidades, y cumplir sus instrucciones y
ordenes durante el plazo de realizacién de las actuaciones.

Se cumplird en todo momento con el art.24 de la Ley 31/1995 desarrollado por el
RD171/2004 en materia de coordinacién de actividades empresariales. El acceso a los
trabajos se realizard mediante el procedimiento establecido por la PROPIEDAD. Para
llevar a cabo las tareas de Coordinacién de Actividades Empresariales la PROPIEDAD
solicitara la documentacién a través del gestor documental que la PROPIEDAD dispone
a tal efecto. Los trabajadores deberan acreditarse a la entrada y salida del edificio.

El ADJUDICATARIO adoptaré las medidas necesarias para que solo las personas
autorizadas puedan acceder a la obra.

El ADJUDICATARIO debera de acreditar que dispone de una organizacién preventiva
adecuada, de acuerdo con la normativa vigente (articulo 4 del Real Decreto 32/2006, de
18 de octubre).

El ADJUDICATARIO deberd tener legalizada, de forma correcta en todo momento, la
situacion laboral de sus trabajadores que intervengan, de conformidad con las
disposiciones vigentes en materia laboral, Seguridad Social y Ley y Reglamento de
Prevencidn de Riesgos Laborales, sin que de su incumplimiento, aunque fuera eventual
pudiera exigirse responsabilidad alguna a la PROPIEDAD.

El ADJUDICATARIO justificara que su personal dispone de los certificados de aptitud
médica, formacion necesaria en materia de Prevencion de Riesgos Laborales, segin la
Ley 31/95, de 8 de noviembre, de Prevencion de Riesgos Laborales, y Convenios
Colectivos Generales del sector de la Construccién, Metal, etc, informacion de los
riesgos de su puesto de trabajo y del centro de trabajo, justificante de entrega de los
equipos de proteccion individual y cotizacion en la seguridad social vigente.

El ADJUDICATARIO y empresas subcontratistas, de acuerdo con las determinaciones del
Reglamento de la Ley de Subcontratacién (Real Decreto 1109/2007, de 24 de agosto),
estard inscrito en el Registre de Empresas Acreditadas (REA).
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3.14

EI ADJUDICATARIO, en cumplimiento de la Ley 32/2006, de 18 de octubre, de regulacion
de la subcontratacién, dispondrd y tendra actualizado el correspondiente Libro de
Subcontratacién, habilitado por la autoridad laboral, que estara accesible a todos los
agentes intervinientes a obra y los representantes de los trabajadores. El
ADJUDICATARIO debera de notificar previamente a la PROPIEDAD la subcontratacion de
trabajos a terceros, para su aprobacion.

El ADJUDICATARIO estructurara una jerarquia de mandos a obra que garantice la
correcta aplicacion y control de las medidas de seguridad propuestas en las obras, asi
como el adecuado mantenimiento del estado de las protecciones instaladas.

De acuerdo con la Ley 54/2003, de 12 de diciembre, de modificacién del marco
normativo de Prevencién de riesgos laborales, que modifica la Ley 31/1995, el
ADJUDICATARIO dispondréd de un Recurso Preventivo que dispondra de la formacién
basica de 60 horas en materia de seguridad i salud y que se encontrard
permanentemente en obra.

El ADJUDICATARIO mantendra informada a la PROPIEDAD de todas estas gestiones,
nombramientos, organizaciones y tramites.

EI ADJUDICATARIO cumplird y hara cumplir a sus trabajadores y a todas las empresas y
trabajadores autdnomos que subcontrate, las normas y medidas de Prevencién de
riesgos laborales que exigen las disposiciones legales vigentes, asi como las
instrucciones del CSS, ateniendo a las obligaciones de la Ley 32/2006, de 18 de octubre,
de la subcontratacion en el sector de la construccién.

El ADJUDICATARIO deberd disponer de la documentacién o titulo que acredite la
posesion de la maquinaria que utiliza y su homologacién y revisién reglamentaria.

El ADJUDICATARIO estard obligado a asistir a todas las convocatorias que realice la
PROPIEDAD, la ATC 0 CSS, la Inspeccién de Trabajo y los Departamentos de la Generalitat
de Catalunya.

En caso de accidente, el ADJUDICATARIO estara obligado a realizar una investigacion del
accidente, independientemente del que realicen los otros agentes implicados.

PUESTA EN SERVICIO Y RECEPCION

El ADJUDICATARIO efectuara con cada una de las empresas contratadas y/o suministradoras de
equipos, un procedimiento de pruebas de puesta en servicio definiendo la funcién y la
responsabilidad de cada interventor:

La coordinacién de las pruebas de las diferentes actuaciones.

El programa detallado de las pruebas de puesta en servicio de las diferentes partes
funcionales, u obras parciales seguin el programa de trabajo.

Las formalidades para la puesta en servicio, asi como las condiciones y la disponibilidad
de la red eléctrica, la interferencia de otras obras en curso.

Los procedimientos de seguridad.
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El ADJUDICATARIO coordinard todas las pruebas de puesta en marcha de las instalaciones:

Asegurara que se respecten los procedimientos y los resultados previstos.
Tendr4 cura de la calidad y de la conformidad de los certificados de las pruebas.
Recogera todos los documentos.

Aprobarad los informes de las pruebas efectuadas por las empresas.

El ADJUDICATARIO a la finalizacion de los trabajos debera de:

Hacer la recepcién de todas las obras, equipos y materiales y elaborar los certificados
finales correspondientes.

Aportar, verificar y aprobar los planos y esquemas «as built» de todas las instalaciones,
las cuales seran verificadas.

Aportar los manuales de operacién y de mantenimiento de todas las obras, equipos y
materiales.

3.1.5 LEGALIZACIONES

Correran a cargo del ADJUDICATARIO todas las responsabilidades y costes derivados de las
legalizaciones técnicas y administrativas a efectuar en relacion con las instalacionesy actividades
objeto del presente concurso:

3.2

Recopilacién y preparacion de documentacion.

Redaccidn, signatura y visado de los proyectos de legalizacion obligatorios, en cualquier
de sus ambitos.

Costes asociados a tasas, impuestos, honorarios, servicios de entidades de control, etc...

Tramites y gestiones administrativas, incluso cambios de titulares.

INFORMES

El ADJUDICATARIO elaborard y entregard a la PROPIEDAD los documentos y los tres tipos de
informes que se detallan a continuacion.
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3.2.1 INFORME MENSUAL

El ADJUDICATARIO preparara cada mes un informe mensual que incluird la situacién de
adelantamiento de los trabajos y los informes de las reuniones de realizacién de las actuaciones.
Este informe mensual de Control Operacional se entregara previo a la facturacién mensual y
sera imprescindible contar con la aprobacién de la PROPIEDAD para proceder al pago.

El ADJUDICATARIO entregara un informe mensual, con la finalidad de informar a la PROPIEDAD
de la situacidn de los diferentes servicios incluidos dentro del CONTRATO.

El modelo o formato de estos informes debera consensuarlo con la PROPIEDAD. Debera incluir
un ejemplo del informe en las ofertas de los LICITADORES.

El ADJUDICATARIO generard y entregara a la PROPIEDAD, el informe mensual, como méximo en
los 15 dias naturales del mes siguiente al que se refiere el informe.

Toda esta informacion se entregard en soporte papel e informatico.

El capitulo destinado al Servicio de MANTENIMIENTO recogera, como minimo, la siguiente
informacioén:

Recopilacion de actuaciones:

® Mantenimiento programado: la clasificacidon por sistemas y por grupos funcionales del
nombre de horas empleadas y resumen global del estado de las instalaciones durante
el periodo en cuestion.

® Cuadros de los diferentes mantenimientos programados por sistemas, indicando las
operaciones previstas y las que se han llevado a cabo.

e Actuaciones de mantenimiento correctivo, incluyendo:
e Tiempos de resolucion desde la deteccidn

e Relacidn de la averia y su correccién

e Afectacion horaria sobre la disponibilidad del suministro
e Otras observaciones de caracter técnico.

e Apartado de observaciones, informes técnicos y otros comentarios relevantes.
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3.2.2 Informe TRIMESTRAL
El ADJUDICATARIO entregara un informe trimestral, con la finalidad de informar a la PROPIEDAD
de la situacion de los diferentes servicios incluidos dentro del CONTRATO.

El modelo o formato de estos informes debera consensuarlo con la PROPIEDAD. Debera incluir
un ejemplo del informe en las ofertas de los LICITADORES.

El ADJUDICATARIO generara y entregard a la PROPIEDAD, el informe trimestral, previa a la
liquidacién de los cobros respectivos al servicio, como méaximo en los primeros 15 dias naturales
del trimestre siguiente al que se refiera el informe.

Toda esta informacién se entregara en soporte papel e informatico.

3.2.3 INFORME ANUAL
El ADJUDICATARIO entregara un informe anual, con la finalidad de informar a la PROPIEDAD de
la situacion de los diferentes servicios incluidos dentro del CONTRATO.

El modelo o formato de estos informes debera consensuarlo con la PROPIEDAD. Debera incluir
un ejemplo del informe en las ofertas de los LICITADORES.

El ADJUDICATARIO generard y entregard a la PROPIEDAD, el informe anual, previa a la
liquidacion de los cobros respectivos al servicio, maximo en los primeros 30 dias naturales del
afio siguiente al que se refiera el informe.

Toda esta informacion se entregara en soporte papel e informatico.

3.2.4 INFORME DEFINITIVO DE FINALIZACION DE ACTUACIONES

El ADJUDICATARIO presentara un informe de finalizacién de los trabajos que contemplard tanto
los aspectos técnicos como los administrativos y que incluird ademas el sistema de gestion
ambiental.

Con las modificaciones que correspondan, la PROPIEDAD aprobara el Informe de los trabajos.
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3.3 AUDITORIA

Durante el periodo de duracion del CONTRATO, se realizara una Auditoria Técnica de las
Instalaciones que forman parte de este CONTRATO, seis meses antes de la finalizacién del
CONTRATO. La PROPIEDAD escogera los técnicos independientes que las realizaran entre cuatro
empresas propuestas, dos por el ADJUDICATARIO y dos por la PROPIEDAD. Los costes derivados
de la realizacién de la Auditoria Técnica irdn a cargo del ADJUDICATARIO.

El ADJUDICATARIO realizaré controles de calidad del servicio consistentes en inspecciones de
control mediante el formato de listado de comprobacion que firmara el personal de la empresa
y el cliente. La frecuencia de esos controles de calidad sera trimestral.

Los servicios contratados estaran sometidos a la inspeccién de la PROPIEDAD que podra
realizarla con medios propios o contratados al efecto. El personal destinado a esta funcién podra
recabar cuantos datos precise sobre la prestacion del servicio a la empresa adjudicataria.

4 SOPORTE IMPLANTACION

Como se ha comentado anteriormente, la necesidad de centralizacion e integracion de los
sistemas, junto con la existencia de una infraestructura de telecomunicaciones en el campus de
la ZAL Port; ofrece un factor diferencial al territorio. No obstante, para poder sacar el maximo
provecho de esta diferenciacion, se requiere una adecuada gestion en el ambito de los sistemas,
ya que esto propicia que CILSA disponga de la maxima informacién de las capacidades a su
disposicion y por tanto pueda valorarlas y aprovecharlas.

El adjudicatario actuard en nombre de CILSA como interlocutor en materia de Sistemas de
Seguridad tanto de la ZAL Port como del Service Center.

5 CUMPLIMIENTO DE NIVELES DE SERVICIO

Los sistemas llevan funcionando de forma ininterrumpida desde sus inicios, sin haber recibido
cambios sustanciales en su arquitectura o funcionamiento, si bien se ha ido aumentado el
nimero de ubicaciones en donde los sistemas estan instalados.

1. El nivel de incidencias de criticidad muy alta que causan la caida total del sistema se
considera muy bajo (inferior a dos al afio). Debido a su nimero de dependencias y
conectividades la mayoria de las incidencias criticas se originan en caidas de servicio,
fallos de comunicacidn, configuracién, credenciales o similares. Como indicacién
general, las caidas graves del servicio se deben principalmente a la necesidad de un
diagnostico rapido de la incidencia y no a una resolucién compleja.
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2.

El nivel de incidencias de criticidad alta que causan la caida total de uno o varios sistemas
de ZAL Port se considera bajo (2-4 al trimestre) siendo el tiempo de respuesta critico. En
la mayoria de los casos la causa es, la desconexion de los equipos, caida de alimentacion,
fallo de un SAIl, Switch o servidor. El rearme de los equipos o la substitucién por un
equipo por otro del Stock de substitucion abarca practicamente la totalidad de las
incidencias de criticidad alta.

El nivel de incidencias medias se considera muy alto, en torno a las 20 al mes. Estas
incidencias suelen incluir, fallos de cerraderos eléctricos, golpes o roturas de camara,
desconexiones de equipos auxiliares, reposicion de lazos inductivos, impactos en
barreras, fallos en los lectores, fallos de alimentacién de dispositivos, fallos de los
equipos, ajuste y reposicionamiento de cdmaras, fallos de comunicacion de redes, etc.

El nivel de incidencias bajas se considera alto, en torno a las 10 al mes. Estas incidencias
suelen incluir, fallos menores de configuracién, ajustes de sistema, ajustes sistema de
CCTV, ajustes de alimentacion y sus consumibles etc.

Una gran parte de las incidencias tratadas surgen a raiz de la revision diaria del sistema y el
mantenimiento preventivo. Los sistemas requieren de revision y mantenimiento constantes.

Las condiciones de Mantenimiento acordadas son de cumplimiento obligado.

Respecto a la criticidad se consideran cuatro niveles de averias:

1.

2.

3.

De criticidad muy alta:
o Incidencias que causan la no operatividad del sistema.
De criticidad alta:
o Incidencias que causan la no operatividad del sistema en alguno de los accesos.
De criticidad media:
o Incidencias que causan la entrada en funcionamiento de los mecanismos de
redundancia.
o Incidencias en el sistema de control de accesos que impiden la operativa normal
en los sistemas incluidos en el presente contrato.

4. De criticidad baja:

o Incidencias y alarmas que no supongan la no operatividad pero que supongan
una degradacién del rendimiento del sistema.

o Incidencias y alarmas que no representen de forma inmediata una degradacion
del rendimiento del sistema.
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o

5.1 Acuerdos de nivel de servicio para el servicio de Mantenimiento correctivo.

INDICADOR 2.CRITICIDAD ALTA |
Tiempo de respuesta ] 2h

Tiempo 12 intervencién _Sh
Tiempo de resolucién 8 horas
Cobertura del servicio 0;:;0—1&00;1,-\!
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EQUIPAMIENTO

Sistema de Control de Accesos

(ANEJON21)

-Peatonal

SERVICE CENTER ZAL Port
eI PANASONIC PANASONIC
TERMOGRAFIA HIKVISION
Video interfonia AIPHONE
Tarjeta (Lectores)

INTEMO INTEMO
Pulsera (Lectores)
QR (Lectores) INTEMO
-Barreras para vehiculos

SERVICE CENTER ZAL PORT
cerv PANASONIC AXIS
LPR NEURAL
Barreras SUMIPAR
Video interfonia AIPHONE
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Tarjeta (Lectores)

Sistemas de Emergencias

-Intrusion

Otros sistemas

INTEMO
Pulsera (Lectores) i
QR (Lectores) INTEMO B
Ticket APRIMATIC/DOMYA -
SERVICE CENTER ZAL PORT
Volumétricos DESICO
Contactos
Magnéticos DESICO
CRA DESICO
Dt_atectores rotura DESICO
cristal
Camaras
Termograficas HIKVISION
Megafonia AIPHONE
Fentralis NOTIFIER NOTIFIER
Incendios
Avisos Masivos VvOID VOID
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SERVICE CENTER ZAL PORT
Cargadores
Eléctricos WALLBOX
Sensores loT
SIGFOX
Estacién
Meteoroldgica DELTAOHM
SISTEMA UNIDADES

1 Instancia software PSIM

1 Servidor Gen10 Intel Xeon Silver 4210/32GB

3 pc's sobremesa formato torre: Intel Core i7-10700/16GB/512GB SSD/Quadro P2200

PSIM/SCADA 6 monitores: 24” LED IPS WQHD 75Hz FreeSync

3 soporte para 2 Monitores con brazos méviles VESA 75/100 y sujecién a escritorio

3 kit teclado + ratdn, inaldmbricos, configuracién de espafiol (Qwerty)

3 auricular Mono Diadema USB con Micréfono para PC con cancelacién de ruido

4 camaras AXIS M1124

4 camaras AXIS P1204

7 cdmaras AXIS P1354

11 cdmaras AXIS Q6114-E

6 camaras PANASONIC WV-S1531LN

1 cdmaras PANASONIC WV-X1551LN

4 cdmaras PANASONIC WV-S2131L

6 camaras PANASONIC WV-56530

3 cdmaras PANASONIC WV-SF438

11 cdmaras PANASONIC WV-SFN110

4 cdmaras PANASONIC WV-SFN130

ccTv 1 cdmara PANASONIC WV-SFN311

8 camaras PANASONIC WV-SFN311L

9 cdmaras PANASONIC WV-SFN480

1 cdmara PANASONIC WV-SFN631L

3 cdmaras PANASONIC WV-SFV130

1 cdmara PANASONIC WV-SFV481

3 camaras PANASONIC WV-SFV611L

5 cadmaras PANASONIC WV-SPW312L

9 cdmaras PANASONIC WV-SPW532L

1 cdmara PANASONIC WV-SPW6E31LT

7 cdmaras PANASONIC WV-SW397

1 cdmara PANASONIC WV-X4171
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1 camara PANASONIC WV-X4571L

2 cdmaras PANASONIC WV-51550L

6 camaras PANASONIC WV-X6531N

2 servidores VI-SRV-MED-60-R

1 instancia de VMS PANASONIC Video Insight — AVICP

2 PC Clientes Windows 10 Pro 64 bits VI-CL-MED, PANASONIC

VOZ Sobre IP

2 teléfonos THOMSON TELECOM ST2030-EU-S

2 teléfonos THOMSON TELECOM ST2030-EU-S

CONTROL DE ACCESOS PEATONAL

88 lectores INTEMO Slim Acces

35 lectores INTEMO Slim Acces Bio

7 lectores INTEMO Slim Press integrable

9 lectores INTEMO |DPass All in One

5 controladoras INTEMO Compac 10

2 controladoras INTEMO 100 Dual SCC

1 instancia de MOVE MANAGER SERVER

3 PC cliente dedicado Windows 10 Pro i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

1 PC cliente dedicado Windows 7 i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb

CONTROL DE ACCESOS VEHICULOS

8 lectores INTEMO Slim Acces

2 tétems expendedores de ticket (Entrada/Entrada Carril reversible).

2 tétems validadores de ticket (Entrada/Entrada Carril reversible).

2 tétems control de accesos vehiculos autorizados (parquin interior)

2 tétems control de accesos vehiculos autorizados (barrera camiones)

2 tétems control de accesos vehiculos autorizados (barrera camiones gimnasio)

2 cajeros autométicos cobro efectivo/tarjeta

1 instancia software JANICA POS ver. 1.15.1

1 PC de gestion 13 4GB 500Gb Windows 7

3 Barreras SUMIPARC parquin exterior

6 lazos inductivos parquin exterior

2 Barreras SUMIPARC parquin interior

2 Barreras enrollables Automatic Systems parquin interior

2 Barreras SUMIPARC Barrera Camiones

4 |azos inductivos Barrera Camiones

2 Barreras SUMIPARC Barrera Gimnasio

4 lazos inductivos Barrera Gimnasio

4 camaras de marca AVIGILION modelo 3.0C-H4A-BO1-IR-B

2 cdmaras de marca Panasonic modelo WV-51550L

1 camara de marca Panasonic modelo WV-SPW631LT

R 2 cdmaras de marca Panasonic modelo WV-51531LN
1 instancia de software NEURAL LABS SERVER STOP & GO
1 PC Servidor HPE ProLiant DL380 Gen10 Intel Xeon Silver 4210/32GB
3 cdmaras HIKVISION DS-2TD2636B-15
TERMOGRAFIA 2 cAmaras HIKVISION DS-2TD2617B-6/PA

1 cdmara HIKVISION DS-2TD1217B-6/PA
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1 terminal facial con termografia HIKVISION DS-K1TA70MI-T
1 grabador HIKVISION iDS-7716NXI
1 instancia de VMS HIKVISION HikCentral Professional License
2 PC cliente dedicado Windows 10 Pro i5-4590 4Gb RAM HDD 500Gb
1 Central analdgica ZIPON ZP3 (CPD ZAL Port Prat)
1 central analdgica NOTIFIER ID-50 (CPD Prat)
5 centrales analdgicas zonales NOTIFIER RP1r (CPD Prat)
2 centrales analdgicas NOTIFIER (Service Center)
1 central analégica (CPD ZAL Bcn)
1 central analdgica (Sala técnica ZAL Bcn)
pCi 53 médulos de Control
29 médulos Monitor
50 pulsadores de Alarma
502 sensores Opticos
103 sensores Térmicos
63 sirenas
1 instancia DESICO PCI
1 PC cliente dedicado Windows 7 i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb
328 altavoces techo MWCET/EN
19 altavoces exponenciales APH20T/ENC
33 proyectores de superficie APH20T/ENC
1 consola tactil de control PSS-AS
1 master unit 8 zonas IDASC-C1-2I
2 secundary unit 8 zones IDA8SAB-C1
MEGAFONIA 4 amplificadores digitales 4x250w PAFOUR250
2 amplificadores digitales 4x125w PAFOUR125
1 supervisor y cargador de baterias SONAES 12/15
2 baterias 12v 120 - 150 ah
120 atenuadores con relé
1 instancia TerraManager V2.80
1 instancia ATEIS Studio V3.4.0.5
1 PC cliente dedicado Windows 10 PRO i3-4590 4Gb RAM HDD 500Gb
3 centrales intrusion grado 4
17 médulo deteccién 16 zonas, 8 salidas de relé
INTRUSION 18 fuente de alimentacion grado 4
93 detector doble tecnologia con AM alcance 15 m. Grado 3
95 contacto magnético superficie de alta seguridad Grado 3
36 detector acustico rotura de cristal con antimasking grado 3
1 interfono AIPHONE IX-BA
VIDEOINTERFONIA 2 teléfonos IP AIPHONE IX-MW
18 video-interfono AIPHONE IX-DA
SISTEMA AVISOS MASIVOS 1 PCall in one MSI Pro 22XT 9M-028XEU
1 instancia web zalport.alert24.net
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1 Anemémetro DeltaOHM HD53LS.5

1 Pluviémetro Lambrecht 15189

1 Piran6metro Hukseflux SR05-A1

ESTACIONES METEOROLOGICAS | 1 pirandmetro Vaisala AQT530

1 Sensor de calidad del aire Vaisala AQT530

1 Datalogger 3G. DeltaOHM HD33LMT4B.4

1 instancia web weathercloud.net

10 cargadores de vehiculos eléctricos WALLBOX modelo cooper

CARGA VEHICULOS ELECTRICOS
1 instancia web de my.wallbox.com

6 monitores SAMSUNG modelo LH55UMHH

VIDEOWALL
1 matriz de conmutacién HDMI ATEN modelo VM5808H

SAl 2 SAI's RIELLO SENTINEL TOWER STW10000 - 10 KVA/10KW-7
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7.1.1.1

7 (ANEJON22)

GAMA DE MANTENIMIENTO

MENSUAL | TRIMESTRAL | SEMESTRAL ANUAL

ccrv v v

i (B=Basico) (A=Avanzado)
Video interfonia i v B i v A
Tarjeta
(Lectores) - - - v A
Pulsera
(Lectores) - . - v A
QR (Lectores) v B i i v A
Tickets Barreras v B - - v A
Volumétricos v B ) ) v A
Contactos
Magnéticos v B - - v A
CRA v B _ ) v A
Camaras
Termogréficas - v B - v A
Megafonia v B ) i i
Centra!lta v B v A ) )
Incendios
Avisos Masivos v B v A - -
Cargadores
Eléctricos - v B . v A
Sensores loT i ) . v A
Estacion
Meteorolégica - v B - v A
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PSIM;
Basico:
- Limpieza y revision visual de equipos y funcionamiento correctos
- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion
- Revision de los PC's de gestion
- Revision del interface y del bus de comunicaciones
- Revision de anclajes y soportes
- Comprobacién configuracién de cada componente e integracién
- Programacion de hora/fecha si procede
- Revisar ejecucién de protocolos de seguridad pregrabados
- Comprobacion de planimetria y salto de eventos
- Comprobar elementos de instalacion, conectores, cableado, fuentes de alimentacion
Avanzado:
- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos
- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion
- Revisién de los PC's de gestion
- Revisién del interface y del bus de comunicaciones
- Revision de anclajes y soportes
- Comprobacién configuracién de cada componente e integracion
- Programacién de hora/fecha si procede
- Revisar ejecucién de protocolos de seguridad pregrabados
- Comprobacién de planimetria y salto de eventos
- Comprobar elementos de instalacion, conectores, cableado, fuentes de alimentacion
- Revision de inteface de usuario y permisos
- Comprobacion de extraccién de informes operativos
- Simulacidn de protocolos de emergencia
- Depuracién de logs y bugs de sistema
- Chequeo de conexiones de red e interfaces de integracion
- Comprobacién de la fuente de alimentacidn y elementos de refrigeracion
- Comprobacion de las grabaciones y desfragmentacion del disco duro si procede
- Comprobacién de la capacidad de almacenamiento, durabilidad de la grabacion y
enmascarado de zonas si procede
ccTv

Pagina 46 de 61



ZAL Portﬁ

Bovn q Aetbaitatt Legfitbipey

ol s Ranriing

2222003 Pliego de Prescripciones Técnicas

Basico:

Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

Revisién del correcto funcionamiento del software de gestién

Revisién de los PC's de gestién

Revision del interface y del bus de comunicaciones

Revisién de anclajes y soportes

Comprobar enfoque correcto de las cdmaras

Revisar ajustes y encuadre de las cdmaras

Comprobacién de las rotaciones y movimientos motorizados de cada camara.
Programacidn de hora/fecha si procede

Revisar funcionamiento fuente alimentacidn cdmaras y sistema de grabacién
Comprobar que los procesos de grabacién/borrado se efectian de forma automatica
correctamente

Comprobar elementos de instalacién, conectores, cableado, fuentes de alimentacién
Revision/limpieza carteleria LOPD

Avanzado:

En instalaciones de exterior, comprobacién de estanqueidad de los diferentes
elementos.

Comprobacién de la funcionalidad del sistema desde el puesto de control a cada una de
las cdmaras.

Estan incluidas las siguientes extracciones de grabaciones en formato digital externo
(CD, DVD, USB-DRIVE, HDD Extraible...), si procede

Una extraccion in situ.

Dos extracciones remotas.

Actuaciones en las camaras CCTV:

Comprobaciones de la funcionalidad de la electrénica de las cdmaras en niveles de
contraste y luminosidad.

Testeo de la comunicacion digital cAmaras/software de gestion

Revision y regulacion de distancia focal y encuadre si procede

Limpieza de las carcasas exteriores e interiores, incluidos cristales y pticas internas
Comprobacion de las resistencias calefactoras si procede

Actuaciones en el equipo grabador:

Comprobacion de la fuente de alimentacion y elementos de refrigeracién
Comprobacion de las grabaciones y desfragmentacion del disco duro si procede

Comprobacion de la capacidad de almacenamiento, durabilidad de la grabacién y
enmascarado de zonas si procede
Comprobacion de salidas de video y sistema de visualizacion
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- Comprobacién de alimentacion, conexionado de monitores y visualizacién de imagenes
en todos los monitores (doble imagen, sombreados, correcta multiplexacion...)

Video Interfonia

Basico:

- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

- Comprobacién altavoces y micréfonos

- Revisar ajustes y encuadre de las camaras

- Comprobacién los pulsadores y timbres, y otros componentes mecanicos, si procede.
- Revisar funcionamiento fuentes de alimentacion y bus de comunicacion

- Comprobar comunicacién centralita de Interfonia

Avanzado:

- En instalaciones de exterior, comprobaciéon de estanqueidad de los diferentes
elementos.

- Comprobacién de la funcionalidad del sistema desde el puesto de control a cada una de
las unidades de interfonia
Testeo de la comunicacion digital interfonia/software de gestion
Revision y regulacién de volumenes si procede
Limpieza de las carcasas exteriores e interiores, incluidos cristales y Opticas internas
Comprobacién de las resistencias calefactoras si procede

- Comprobacién de la fuente de alimentacién y elementos de refrigeracion

Sistema de control de accesos INTEMO

Avanzado:

- Revisién del correcto funcionamiento del software de gestion

- Limpieza y revision visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revision de los PC's de gestion

- Revision del interface y del bus de comunicaciones

- Revision del sistema de alimentacion eléctrica

- Revisién y comprobacién de las CPU y sus elementos terminales: Lectores, Tornos vy
portillos
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Lectores QR INTEMO

Basico:

- Desmontaje y limpieza externa/interna de los lectores QR
- Revisidon del sistema de alimentacién eléctrica
- Revision de los elementos terminales: Lectores, Tornos y portillos

Avanzado:

- Revision de los PC's de gestion y periféricos

- Revision del interface y del bus de comunicaciones

- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion
- Revisidn y comprobacion de las CPU

Ticket

Basico:

- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revision del interface y del bus de comunicaciones

- Revisidn de los mecanismo de impresidn

- Limpiezay alineacion del sistema de eyeccidn de tickets

- Retirada de tickets recuperados en barreras y restos de papel para evitar atascos

- Revisidn de la guillotina de corte de papel

- Desmontaje y limpieza externa/interna de los lectores QR

- Revision y ajuste de los alimentadores de papel

- Suministro de consumibles a razén de 54 unidades anuales de : KIT 2000 TICKET
APRIPARK40/30/20SM-2005/60 FA 4 colores, para la reposicion de estos consumibles
en las barreras de acceso y cabinas de pago.

Avanzado:

- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion
- Revision de los PC's de gestion y perifericos
- Revisién y limpieza general interior/exterior impresora cédigos QR

Aparcamiento Service Center:
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EQUIPO TAREA | FRECUENCIA
ESTACION DE ENTRADA
LIMPIEZA GENERAL INTERIORVEXTERIOR
LIMPIEZA GENERAL DE IMPRESORA TICKET
LIMPIEZA DE SENSORES INTERNOS DE__LM_PRESORA (CON DESMONTAJE)
EMISION DE TICKET DE TEST DESPUES DE LIMPIEZA
COMPROBACION SENSIBILIDAD DE DETECTORES DE YEHICULOS ¥ AJUSTE SI FUERA NECESARIO 3 MESES
COMPROBACION FRECUENCIA DE DETECTORES DE VEHICULOS Y AJUSTE S| FUERA NECESARIO 3 MESES
COMPROBACION DE ACTUACION DE DETECTOR DE SEGURIDAD: 3 MESES
COMPROBACION DE FUNCIONAMIENTO DE VENTILADOR DE EVACUACION| == AMHAE —
COMPROBACION DE ACTUACION DE CALEFACTOR PARA TICKETS _ ANUAL_
LIMPIEZA DE DISPLAY EXTERNO (CON DESMONTAJE)| ANUAL
ESTACIOM DE SALIDA
LIMPIEZA GENERAL INTERIORIE)Q_ER(OR
— LIMPIEZA GENERAL OE LECTOR MOTORIZADO
- LIMPIEZA DE SENSORES DE LECTOR MOTORIZADO DE TICKETS 3 MESES
COMPROBACION SENSIBILIDAD DE DETECTORES DE VEHICULOS ¥ AJUSTE S| FUERA NECESARIO 3 hiESES
COMPROBACION FRECUENCIA DE DETECTORES DE VEHICULOS Y AJUSTE SIFUERA NECESARIO 3 MESES
COMPROBACION DE ACTUACION DE DETECTOR D_E_SEGURI‘D&D 3 MESES
COMPROBACION DE FUNCIONAMIENTO DE ENTILADOR DE EVACUACION [ ANUAL
LIMPIEZA DE DISPLAY EXTERNO (CON DESMONTAJE) [ ~ ANUAL
™ CAJERO AUTOMATICO
LIMPIEZA GEMERAL INTERIORVEXTERIOR
LIMPIEZA GENERAL DE IMPRESORA TICKET
LIMPEEZA DE SENSORES INTERNOS DE IMPRESORA (COM @CNTJ\JB L _ ANUAL
LIMPIEZA DE SENSORES DE INTRODUCCION DE TICKET 3 MESES
LIMPIEZA DE ESCAMNER 2D DE LECTURA DE TICKET 3 MESES
REALIZARNERIFICAR PROCEDIMIENTO DE PAGO |MONEDAS BILLETES TARJETA) 3 MESES
LIMPIEZA DE SENSORES DE LECTOR DE BILLETES| MESES A
LIMPIEZA DE SENSCRES DE GESTOR DE MONEDAS| : ; =
LIMPIEZA DE PANTALLA TFT EXTERNA (COMN DESMONTAJE St SE OBSERYA SUCIEDAD INTERNA) | ~ ANUAL
COMPRQBACION DE FUNCIOMAMIENTO DE VENTILADOR DE EVACUACION] ~ ANUAL
BARRERAS
AJUSTAR EL DETECTOR v VERIFICAR SU SENSIBILIDAD 3 MESES
CONTROLAR LA POSICION DEL BRAZO DE BARRERA , EN CASO NECESARIO CORREGIR LA POSICION
DEL PORTAPALD. 3 MESES

Limpieza y revisidn visual de equipos y funcionamiento correctos

Revision del correcto funcionamiento del software de gestion

Revision de los PC's de gestidn y perifericos

Revision del interface y del bus de comunicaciones

Revisién de anclajes y soportes

Comprobar enfoque correcto de las camaras

Revisar ajustes y encuadre de las cdmaras

Comprobacién de las rotaciones y movimientos motorizados de cada camara.
Programacion de hora/fecha si procede

Revisar funcionamiento fuente alimentacién camaras y sistema de grabacion
Comprobar que los procesos de grabacion/borrado se efectian de forma automatica
correctamente

Comprobar elementos de instalacion, conectores, cableado, fuentes de alimentacién
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Avanzado:

- En instalaciones de exterior, comprobacién de estanqueidad de los diferentes
elementos.

- Comprobacién de la funcionalidad del sistema desde el puesto de control a cada una de
las camaras.

- Estan incluidas las siguientes extracciones de grabaciones en formato digital externo
(CD, DVD, USB-DRIVE, HDD Extraible...), si procede
Una extraccidn in situ.
Dos extracciones remotas.

- Actuaciones en las camaras:
Comprobaciones de la funcionalidad de la electrénica de las cdmaras en niveles de
contraste y luminosidad.
Testeo de la comunicacién digital cdmaras/software de gestion
Revisién y regulacién de distancia focal y encuadre si procede
Limpieza de las carcasas exteriores e interiores, incluido cristales y dpticas internas
Comprobacién de las resistencias calefactoras si procede
Actuaciones en el equipo grabador:

- Comprobacién de la fuente de alimentacién y elementos de refrigeracion

- Comprobacién de las grabaciones y desfragmentacién del disco duro si procede

- Comprobacién de la capacidad de almacenamiento, durabilidad de la grabacién y
enmascarado de zonas si procede

- Comprobacion de salidas de video y sistema de visualizacion

- Comprobacion de alimentacién, conexionado de monitores y visualizacién de imagenes
en todos los monitores (doble imagen, sombreados, correcta multiplexacion...)

Sistema de Intrusion

Sistemas de Alarma

Basico:

- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revisién del correcto funcionamiento del software de gestién

- Revisidn del interface y del bus de comunicaciones

- Comprobacién de los sistemas de alimentacién

- Revisién y comprobacion funcionamiento de detectores volumétricos

- Revisién y comprobacién funcionamiento de contactos magnéticos

- Revisién de dafios producidos con intencién o por deterioro

- Limpieza de los componentes visibles y retirada de cualquier tipo de obstaculo.
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- Comprobacién del funcionamiento de sirenas
- Comprobacién del estado de comunicaciones entre la alarma y el receptor del aviso.

Avanzado:

- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revisién del correcto funcionamiento del software de gestion

- Revisién de los PC's de gestion y perifericos

- Revisién del interface y del bus de comunicaciones

- Revisién de todos los componentes del equipo, verificando su funcionamiento y estado
de conservacion

- Comprobacion de los sistemas de alimentacién

- Revisidn estado de baterias CRA

- Revisién y comprobacién funcionamiento de detectores volumétricos

- Revisién y comprobacién funcionamiento de contactos magnéticos

- Revision de dafios producidos con intencién o por deterioro

- Limpieza de los componentes visibles y retirada de cualquier tipo de obstaculo.

- Comprobacién del funcionamiento de sirenas

- Comprobacion del estado de comunicaciones entre la alarma y el receptor del aviso.

Camaras Termograficas

Basico:

- Limpieza y revision visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revisidn de anclajes y soportes

- Comprobar enfoque correcto de las cdmaras

- Revisar ajustes y encuadre de las camaras

- Comprobacion de las rotaciones y movimientos motorizados de cada camara.

- Programacion de hora/fecha si procede

- Comprobacién de los parédmetros de alarma térmica en cada unidad y funcionamiento
de alarma por fiebre

- Revisar funcionamiento fuente alimentacién cdmaras y sistema de grabacion

- Comprobar que los procesos de grabacion/borrado se efectian de forma automatica
correctamente

- Comprobar elementos de instalacién, conectores, cableado, fuentes de alimentacién

- Revisién/limpieza carteleria LOPD

Avanzado:
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En instalaciones de exterior, comprobacién de estanqueidad de los diferentes
elementos.

Comprobacion de la funcionalidad del sistema desde el puesto de control a cada una de
las camaras.

Estan incluidas las siguientes extracciones de grabaciones en formato digital externo
(CD, DVD, USB-DRIVE, HDD Extraible...), si procede

Una extraccion in situ.

Dos extracciones remotas.

Actuaciones en las cdmaras Termograficas:

Comprobaciones de la funcionalidad de la electrénica de las cdmaras en niveles de
contraste y luminosidad.

Testeo de la comunicacidn digital cdmaras/software de gestion

Revisidn y regulacién de distancia focal y encuadre si procede

Limpieza de las carcasas exteriores e interiores, incluido cristales y dpticas internas
Comprobacidn de las resistencias calefactoras si procede

Actuaciones en el equipo grabador:

Comprobacion de la fuente de alimentacidn y elementos de refrigeracion
Comprobacién de las grabaciones y desfragmentacién del disco duro si procede

Comprobacién de la capacidad de almacenamiento, durabilidad de la grabacién y
enmascarado de zonas si procede

Comprobacién de salidas de video y sistema de visualizacién

Comprobacién de alimentacién, conexionado de monitores y visualizacién de imagenes
en todos los monitores (doble imagen, sombreados, correcta multiplexacion...)

Megafonia

Basico:

Revisién y comprobacion de altavoces y cajas acusticas, las rejillas y el estado de las
conexiones.

Prueba de funcionamiento y ajuste de volumen/tonos

Prueba de funcionamiento e interconexién servicio de mensajes de emergencia y avisos
masivos

Avisos Masivos

Basico:
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- Revision y comprobacién de funcionamiento de las unidades teniendo especial
cuidado en los siguientes aspectos:
Activacion de alarmas mediante activacién telefénica
Activacién de alarmas mediante Smartphone (APP)
Activacién de alarmas por SMS y/o email
- Revisién y comprobacién de funcionamiento de los avisos masivos por megafonia

- Revisién y comprobacién de funcionamiento/ alimentaciéon y conexionado del
monitor téctil de control.

- Revisién y comprobacién de funcionamiento/ alimentacién y comunicaciones de las
unidades moviles.

- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion

- Limpieza y revision visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revision de los PC's de gestién y monitor tactil

- Revision del interface y del bus de comunicaciones

- Revision del sistema de alimentacién eléctrica

Centralita Incendios

Anexo |l del Real Decreto 513/2017 de 22 de mayo por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones de Proteccién Contra Incendios.

Cargadores Eléctricos

- Limpieza de todos los sistemas interior y exteriormente para garantizar su correcto
funcionamiento.

- Revision del correcto funcionamiento del software de gestion

- Revision de los PC's de gestion

- Revisidn del interface y del bus de comunicaciones

- Revision de anclajes y soportes

- Pruebas de funcionamiento de todos los componentes y subsistemas de cada equipo.
Resolucién de las alarmas producidas.

- Verificacién del funcionamiento de los equipos tras situaciones climatoldgicas adversas.

- Limpieza de todos los sistemas interior y exteriormente para garantizar su correcto
funcionamiento.

- Verificacién del correcto funcionamiento después de una sustituciéon de componentes.

- Revisiéon y comprobacion cableado eléctrico de suministro

- Revisiéon y comprobacion de mangueras de alimentacién a vehiculos

- Revision y comprobacion de sistema de control de usuarios

- Comprobar ajustes de amperajes de carga / Potencia Kw

Sensores loT
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- Limpieza y revisidn visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revision del interface y del bus de comunicaciones

- Revision de todos los componentes del equipo, verificando su funcionamiento y estado
de conservacidn

- En instalaciones de exterior, comprobacién de estanqueidad de los diferentes
elementos.

- Comprobacion nivel de carga/sustitucion de baterias

- Revisién de anclajes y soportes

- Revision y comprobacion de lecturas/paréametros

- Revisidn y comprobacién de emisién/recepcién de sefial

Estacidnes Meteoroldgicas

- Limpieza y revisién visual de equipos y funcionamiento correctos

- Revisién del interface y del bus de comunicaciones

- Revisién de todos los componentes del equipo, verificando su funcionamiento y estado
de conservacion

- En instalaciones de exterior, comprobacién de estanqueidad de los diferentes
elementos.

- Revisién del vallado perimetral.

- Comprobacion nivel de carga/sustitucién de baterias

- Revision de anclajes, mastiles y soportes.

- Revisién y comprobacién anemdmetro.

- Revisién y comprobacién sensor de precipitacién.

- Revisién y comprobacién de lecturas/parametros

- Revision y comprobacién de emisién/recepcién de sefial
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8 (ANEJON?3)

MANTENIMIENTO CORRECTIVO: LISTADO DE MATERIALES

SISTEMAS DE SEGURIDAD

Mantenimiento Correctivo

M xl DESCRIPCION PRECIO MEDICION  IMPORTE
u . . ) . .

1 D Variador de frecuencia PNG380 Retrofitinverto (PNG4086). 6 compatible 157573 € 1 157573 €
U . . i

2 D Contacto magnético DORLET. 6 compatible 66,01 € 4 264,04 €
U CPU AS/3 (DORLET) para control de accesos, presencia, visitas y rondas, con

3 entrada para 2 lectores, 24 entradas y 8 salidas, caja con alojamiento para 1
o bateria, comunicaciones RS-485 o RS-232. 6 compatible 2I003HS RO

4 U Domo center DDN36EXT dia/noche con carcasa exterior, zoom optico x36, 540 4
D lineas.. 6 compatible 1.787,01€ 7.148,04 €

5 U Panasonic WV-SFN311L - wyv-5fn311l Cdmara de vigilancia MINIDOMO. 6 4
D compatible 1.072,32 € 4.289,28 €

6 U Camara IP Bullet HIKVISION ANPR/LPR 2MPx 8-32mm Motorizada con IR 50m. 1
D 6 compatible 1.589,83 € 1.589,83 €
U . . i .

7 D Detector Volumétrico doble tecnologia DORLET. 6 compatible 96,31 € 1 96,31 €
U . n .

8 D Lector de proximidad mod. ASR-605-Wave de DORLET. 6 compatible 338,03 € 1 33893 €

9 U Terminal biométrico de control presencia y accesos (compatible sistema 1
D DORLET). 786,58 € 786,58 €
U Médulo CPU DORLET para Control de Acceso IP ASD1 PQe. Dispone de 8

10 D entradas digitalesy 5 salldas’p_or relé. (Para Ie.c'tor, pulsador, ) ' 2.451,46 € 1 2.451,46 €

cerraderos, contactos magnéticos,etc) (conexion ared Ethernet).. 6 compatible

1 U DORLET Pulsador manual de alarma DMN700G, con liave de prueba, color 1
D verde. Incluye cristal DM715. 6 compatible 87,92 € 87,92 €

12 U Lector de matriculas Quercus SMART LPR Access WLA, rango de lectura de 10 1
D cm. 6 compatible 5.399,86 € 5.399,86 €

13 U Fotocélula seguridad modelo E6P (incluye soporte Fotocélulay Espejo). 6 1
D compatible 195,55 € 195,55 €

14 U Lazo de induccién magnético para la deteccidn de vehiculos y accionamiento 1
D de Lector de Matriculas. 6 compatible 686,21 € 686,21 €
U ) .

15 0 Interfono sobremesa COMMEND. 6 compatible 672,73 € 1 672,73 €
u . . .

16 D Relé 24V. 6 compatible 92,36 € 17 1.570.12 €
U i

B | BeseRel 93,50 € 20 187000¢
U . L.

18 b Fuente de alimentacion 24VDC. 383,74 € 20 7.674,80 €
U , .

19 D Antena lectora LE-24W . 6 compatible 427,15€ 1 427,15 €
u .

20 |, Emisor TAG. 987,15 € L 987,15 €
u . e . )

21 D Semadforo LEDS 11/200 (incluida carcasa). 6 compatible 383,89 € 1 383,89 €
U R .

22 D Receptor radiofrecuencia 1 canal. 382,15 € 1 382,15 €
u . .

23 D Calefactor DESIGNA . 6 compatible 258,58 € 1 258,58 €

Lectora control del acceso INTEMO Mod.Slim Acces Dispositivo para control de

accesos por RFID. Acabado en aluminio anodizado de alta calidad. Antena RFID.

24 Comunicaciones TCP/IP, BUS CAN y Wiegand. Contactor para médulo SAM 10
interno. Una Entrada. Un Relé de salida. Tamper antisabotaje. Zocalo de B44,38¢€ 8.44380¢€
superficieacabado en aluminio anodizado de alta calidad. 6 compatible

c
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25 U Controladora inteligente de alto rendimiento para control de acceso INTEMO 2
D Xmove Controller Compact 100 EQUIPOS. 6 compatible 3.982,06 € 7.964,12 €
2% U Controladora inteligente de alto rendimiento para control de acceso INTEMO 2
D Xmove Controller Compact 10 EQUIPOS. 6 compatible 1.663,66 € 3.327,32¢€
27 U PALO BARRERA DESIGNA ARTICULADO 3,70 m + LEDS ROJOS A 1 CARA. é 1
D compatible 607,15 € 607,15 €
U . .
28 D PALO BARRERA DESIGNA 3,70 m + LEDS ROJOS A 1 CARA. 6 compatible 530,15 € 5 2.650,76 €
9) . . B .
29 D Impresora Godex DT2x - 203dpi Codigos QR torno. 6 compatible 435,18 € 2 870,35 €
U . . , .
30 D Impresora aprimatic fanfold . 6 compatible 758,58 € 1 758,58 €
U . . , .
31 D impresora Zebra Kiosko Fanfold. 6 compatible 582,85 € 1 582,85 €
U . . . .
32 b Cdmara termica HIKVISION DS-2TD2636b. 6 compatible 9.669,75 € 1 9.660,75 €
U ™ A H
33 D VIDEO-INTERFONO IP AIPHONE™ IX-BAF. 6 compatible 1.950,81 € 2 3.901,62 €
34 D INTERFONO IP AIOPHONE antivandalica de superficie AX-DI. 6 compatible 989,17 € 2 1.978,34 €
U R . . .
35 D Cargador vehiculo electrico WALLBOX COPPER SB. 6 compatible 2.679,20€ 2 5.358,40 €
U . . . '
36 D Cargador vehiculo electrico WALLBOX COMMANDER 2. 6 compatible 2.915,21 € 2 5.830,42 €
U . .
37 D Cerraduras electricas supervisadas 12vdec. 583,40 € 1 583,40 €
Lectora control del acceso INTEMO CCAA All in One para conexion en planta
baja: Opcién BIO
IdPass_AllinOne: Dispositivo lector de tarjetas RFID y NFC, y lector de cddigos
de barras especialmente
disefiado para encastrar en tornos y maquinas desatendidas. Acabado en
38 U aluminio anodizado de alta 5 13.605,90

D calidad. Lector de Cédigos de Barras: 2D y cédigos de barras lineal, Los LED 2.721,18 €
verde y rojo para la
iluminacién e indicaciones al usuario, Proteccién de IP67 y funcionamiento de -
252C a + 509C, Disefiado
para uso en vehiculos (vibraciones, golpes, eléctricos), Optimizado. 6
compatible

€

Lectora control del acceso INTEMO Slim press BIO para conexion en planta
baja: Dispositivo para control de

presencia y accesos por Biometria y RFID. Acabado en alumunio anodizado de
alta calidad. Pantalla

tactil de 5,7". Sensor dptico. Antena RFID integrada en la pantalla.

39 l[;' Comunicaciones TCP/IP, BUS CAN y 2.866,78 € 5 14.333,90
Wiegand. Contactor para mddulo SAM interno. Dos entradas. Dos relés de e €
salida. WebServer Interno.

BBDD interna para funcionamiento auténomo. Sensor biométrico estandar de
500 usuarios (2 huellas por
usuario).. 6 compatible

40 D fuente de alimentacion INTEMO 12 V 3A (36W) en caja metalica. 6 compatible 32915 € 5 1.645,75 €

INTEMO Xmove Controller Compact para conexion en ascensores, montacargas
U y visitas
41 D SlimAccess BIO: Controladora inteligente compacta para control de accesos. 1.889,26 € 2 3.778,52 €

Gestion de hasta 10
dispositivos SlimAccess. TCP/IP, USB,. 6 compatible

Intemo SecurelO_16 [16 Entradas y 16 Salidas] para conexién en ascensores,
U montacargas y visitas: Dispositivo seguro para expansién de entradas y salidas,
D comunicaciones por BUS 823,75 € 1.647,50 €
CAN, carril DIN.. 6 compatible

42
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43

Lector INTEMO COD.QR IdPass_AllinOne: Dispositivo lector de tarjetas RFID y
NFC, y

lector de cédigos de barras especialmente disefiado para encastrar en tornos y
maquinas

desatendidas. Acabado en aluminio anodizado de alta calidad. Lector de
Cédigos de Barras: 2Dy

codigos de barras lineal, Los LED verde y rojo para la iluminacién e indicaciones
al usuario,

Proteccion de IP67 y funcionamiento de -252C a + 50°C, Disefiado para uso en
vehiculos

(vibraciones, golpes, eléctricos), Optimizado para teléfonos méviles y PDA,
pero también puede

leer codigos de barras de Documentos en papel. (1) Torno2 Entrada, (1) Torno2
Salida.. 6 compatible

44

Lector INTEMO lector IdPass_Blo: Dispositivo lector de huellas disenado para
encastrar en tornos y maquinas desatendidas. . (1) Torno2 Entrada, (1) Torno2
Salida.. 6 compatible

45

Lector INTEMO SlimPress Integrable Pantalla: Dispositivo multiaplicacién para
control

de presencia y accesos por RFID especialmente disefiado para encastrar en
tornos o maquinas

desatendidas. Acabado en aluminio anodizado de alta calidad. Pantalla tactil de
5,7". Antena RFID

integrada en la pantalla. Comunicaciones TCP/IP, BUS CAN y Wiegand.
Contactor para médulo

SAM interno. Dos Entradas. Dos Relés de salida. WebServer Interno. BBDD
interna para

funcionamiento auténomo. (1) Torno Entrada, (1) Torno Salida. 6 compatible

46

VIDEO INTERFONO IP AIOPHONE Audio/video IP en
Serie 1X-DA.. 6 compatible

47

VIDEO INTERFONO IP AIOPHONEAudio/video IP en
Serie IX-BA.. 6 compatible

48

Estacion central de control IP AUDIO/VIDEO IP AIOPHONE con
monitor a color.IX-MV. 6 compatible

49

gcCc|oc|gcCc|OoC

KIT de Seguridad Barra Antipanico Dorma
+ Cerradura electrénica Dorma.. 6 compatible

50

o C

DORLET Médulo CPU para Control de Acceso iP ASD1 POe. Dispone de 8
entradas digitales y 5 salidas por relé. (Para lector, pulsador,
cerraderos, contactos magnéticos,etc) (conexion ared Ethernet).. 6 compatible

51

LECTORAS INTEMO

Incluye:

1x SlimAccess BIO tropicalizado

1x Complemento visera exterior

1x modulo S102

1x cerradero electrico secure

cableado necesario para su alimentacién y comunicacién
proteccién magnetotermico 6A

1x SFP CISCO GLC-LH-SMD 1Gbps

1x transceiver monomodo 1Gbps. 6 compatible

52

Barrera BL229, controlada por PLC de via Automatic Systems E/BL229/003. 6
compatible

53

Barrera BL229, controlada por PLC de via Automatic Systems E/B1229/005. 6
compatible

54

Mastil barrera BL229 3mts Mastild1229 3mts + tira leds + protector +sensor . 6
compatible

55

Sensor degozne para barrera BL229 . 6 compatible

56

Lazos para barreras Automatic Systems 0/4247/004 . 6 compatible

57

Panel aspa-flecha PN410A . 6 compatible

58

Panel aspa-flecha PN407B . 6 compatible

59

gcCclucCc|loc|loc|joc|oCc|OC|OC

Soportes de PMV a viga.

2.721,18 €

1.523,78 €

2.316,18 €

1.662,81€
1.389,71 €
1.484,55 €

1.945,17 €

2.451,46 €

3.968,61 €

5.853,64 €
5.738,74 €
1.809,55 €
405,36 €
957,54 €
1.133,94 €
1.133,94 €

1.074,30 €

5 13.605,90
€

2

3.047,56 €
2 4.632,36 €
3 o8843¢€
3 4.169,13 €
: 1.484,55 €
1 1.945,17 €
! 2.451,46 €
5 19.843,05

€

1 sgs3eac
1

5.738,74 €
1 1.809,55 €
1 405,36 €
. 957,54 €
- 1133,04€
i 1.133,94 €
1

1.074,30 €
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60 g soportes de AF a viga.
61 g Soportes de AF a frontal de marquesina.
62 g Visera inferior totem . 6 compatible
63 g Antena KABA Kaba LA-PC . 6 compatible
64 g Lector Scenter KABA 9108LEA K5 LEGIC . 6 compatible
65 g Altavoz Commend Y-1B-HP-FR8-IS . 6 compatible
66 U  Moédulo Salidas PLC TM3DQ32TK +
D ABE7E16SRM20 . 6 compatible
67 U Mddulo Entradas PLC TM3DI32TK +
D ABE7E16EPN20 . 6 compatible
68 g Armario Rack Rack outdoor 24U 600x90 IP-65 6 compatible
69 g Ventiladores armario Rack Vent. C/4 . 6 compatible
70 g Switch CISCO WS-C3850-12S . 6 compatible
71 g Cdmara CCTV Axis Q6114-E. 6 compatible

U Camara escena posterior Cimara IP d/n Panasonic Full HD 12V/POE + Optica
72 D 1/3" Fujinon 2.8-8 mm, 3 mpx, Al DC, cable + Carcasa 260mm exterior, 230V,
soporte pasacable + Adaptador a poste (@ 50- 140 mm) o . 6 compatible

73 g Cdmara facial AXIS P- 1224-E o0 . 6 compatible
U soporte y armario antivandalico IP65, acero inoxidable para Cdmara infrarrojos
74 . i
D CLPR. 6 compatible
75 LDJ detector de gabilo.
76 U controladora de acceso peatonal ubicada en el totem Controlador de acceso
D Kaba 92 00 MRD o compatible. 6 compatible
77 LDJ PLC en base TM241CE40T. 6 compatible
Servidor con las siguientes caracteristicas:
- Core 3.4 G 8M 1151P 4 Core i7- 6700 - 8G DDR4-2400 1GX8 1.2V HYX
78 U - Win7SP1PR032/64
D - Win7 Pro SP1 64bit Spanish
- Seagate 2T 3,5" SATA
- - Standard Assembly + Functional DELL PowerEdge R230 . 6 compatible
79 g Detector de lazos Automatic Systems 0/4246/003 . 6 compatible
80 g Totem de Acceso IKUSI . 6 compatible
81 g Controladora IKUSI ATL-100 iKUSI . 6 compatible
82 g Controladora Commend Commend EES00AS . 6 compatible
83 LDJ Fuente de alimentacién PLC ABLSREM24050 . 6 compatible
84 g Switch CISCO WS-C2960 . 6 compatible
85 g Cémara CCTV DOMO modelo WV-X6531N, 6 compatible
Equipos transceiver FIBRA OPTICA
U Conversores de medio Gigabit Ethernet

86 Méodulos dpticos monomodo y mutimodo para transceiver
Médulos opticos monomodo y mutimodo para switch
Inyectores Poe.

 72430€

703,30 €

198,58 €

230,89 €

411,10 €

72,58 €

580,24 €

417,61€

2.546,05 €

200,58 €

6.340,83 €

4.203,71 €

1.721,74 €

994,56 €

1.287,15€

179,73 €

2.486,09 €

988,82 €

3.037,22 €

544,30 €
1.981,46 €
2.098,16 €

572,15€

422,80 €

3.244,96 €

3.97040 €

1.051,30 €

1

10

10

724,30€

703,30€

397,15€

230,89 €

411,10 €

145,15€

580,24 €

417,61€

2.546,05 €

200,58 €

6.340,83 €

4.203,71€

6.886,96 €

994,56 €

2.574,30 €

359,46 €

4.972,18 €

1.977,64 €

6.074,43 €

1.088,60 €
3.962,92 €
4.196,32 €
114430 €
845,60 €
6.489,92 €

39.704,00
€

10.513,00
€
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Grabador IP Hikvision para 16 cdmaras IP de hasta 12Mpx. Admite [a conexién
de camaras térmicas para medicion de fiebre y deteccién de mascarilla.

u
87 Reconocimiento facial incluso con mascarilla y alarma por extrafio, hasta 1
b 100.000 caras. Estructuralizacién de video en 4 canales. Disco duro 4TB. 6 e L
compatible
u Pulseras RFID de siicona con chip de proximidad 1SO 14443A de 1K
88 D c9n_logo impreso a 1 tinta de 61mm de didmetro con 3 colores corporativos 19,68 € 500 9.842,00 €
distintos.
U Pulseras RFID de siicona con chip de proximidad 1SO 14443A de 1K
89 D ct_)n_logo impreso a 1 tinta de 67mm de diametro con 3 colores corporativos 19,68 € 500 9.842,00 €
distintos.
90 g PACK 2000 TICKET APRIPARK40/30/20SM-2005/60 FA 4 colores. 5729¢€ 300 17.186,40
! €
U
91 D Cable CAT 6 UTP LHO 0,35 950 327,85 ¢€
u
92 b Conector macho o hembra para RJ45 0,12 93 11,62 €
U
93 D CABLE LHA RZ1-K(AS) 3G1,5MM 0,6-1KV 0,71 1000 710,43 €
U . N
94 D Fuente de alimentacién de 12v a 1, 25A INTEMO 35,70 40 1.428,00 €
U - .
95 D Tonton - 8 LED de visién Nocturna por Infrarrojos, 30 m 39,16 2 7833 €
U
96 D UCA00 C6 U/UTP HD LSHF DCA BLUE 305 BR 0,35 950 327,85 €
97 . CELER ML TIRA 126LED/M IP20 ROJO 12W/M 24V CORTE C3 10,26 25
D 256,56 €
U . R
98 D Cerradero electrico de 12 Vcc. (Safety Fail) modelo SUOX10 25,24 200 5.047,98 €
U Terminal facial con deteccion de fiebre y mascarilla Hikvision modelo DS-
9 b KITATOMIT 95438 2 gne7p¢
U A .
100 D Teclado+Ratén Logitech MK295 Combo Bluetooth {Blanco o negro) 29,49 4 117,95 €
101 U CONMUTADOR KVM DE 4 PUERTOS CON CONEXIONES HDMIY USB CON 9037 4
D INTERR, MODELO SAM-4516 ! 361,47 €
102 U AUTOADHESIVO TERMICO ECO DIAMETRO INTERIOR 25 mm ROLLO 500 17.41 200
D UNIDADES (10000 UNIDADES) ! 3.481,94 €
103 g Cerradero eléctrico de superficie DC 12v o equivalente 218,96 50 10.948,00
€
104 U Con.tacto Aéreo/ Contactos dobles para puertas FERMAX modelo 2913 o 17,85 30
D equivalente 535,50 €
U R
105 D Manillas HOPPE 1643/52K 59,02 30 177072 €
U
106 D Pomos HOPPE M43/843 88,20 30 2.646,08 €
U
107 D Bocallaves HOPPE 52KS 17,97 30 539,07 €
V] i R
108 D Caja Estanca eléctrica LH-IP55 14,89 30 446,61 €
U \ .
109 D Manilla para puertas cortafuego en Nylon, manilla/pomo, con bocallave 23,50 30 705,08 €
u s R .
110 D Barra Antipdnico TESA Lite o equivalente 238,82 2 477,64 €
U : .
111 D Diferencial ILDK 40A 22,34 10 223,36 €
U o
112 D Magnetotérmico IC60N C35A 19,96 30 598,69 €
U . . .
113 D Coste Técnico medio o superior (ITEC Barcelona 2020) 41,22 1 41,22€
U . .
114 b Coste hora Oficial electricista (ITEC Barcelona 2020) 20,17 1 20,17 €
U o
115 D Coste hora Informatico (ITEC Barcelona 2020} 79,59 1 7959 €
U = i o
116 b Coste hora Oficial programador seguridad electrénica 49,88 1 49,88 €
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U i .

117 D Switch Cisco 2960-X-24-PS-L 24 puertos 2.316,49 4.632,98 €
U

118 D Cable trenzado LHSO {AS) 2x1,5mm 1,27 80 101,60 €
u L

119 D Cable DETECFIRE Limit YY (AS+) 2x1,5mm RF90 3,14 2 6,28¢€

120 U Médulo monitor direccionable con 1 entrada supervisada. Protocolos CLIP y 10
D OPAL. 57,41 574,10 €
u . . .- . .

121 D Caja para montaje en superficie de 1 médulo de la serie M700. 9,23 10 92,30 €

122 U Recubrimiento de la electrdnica para funcionamiento en exteriores, 5
D tropicalizacion. 88,06 440,30 €

123 U Modulo de control direccionable de 1 salida supervisada con RFL o en forma 5
D relé. Protocolos CLIP y OPAL. 65,60 328,00 €
U .

124 D Pulsador seta emergencia contacto NC XALK178 31,47 i 62,94 €
U . , o

125 D Precio por dia Plataforma sobre Camién 15m 295,36 1 295,36 €
U )

126 D Tapeta en acabado mate anodizado 95,00 2 190,00 €
U c

127 D Escdner Voyager XP 1470g 151,36 50 7.568,00 €

128 U  Mddulo monitor y de control direccionable de 2 entradas. Protocolos CLIP y P
D OPAL 101,15 202,30€
U . - "

129 D Fuente de alimentacién con proteccién Grado IP66 73,63 2 147.26 €
U . .

130 D Pack 500 Tarjetas de PVC con dorso adhesivo de papel CR80 297,50 2 595,00 €
U

131 D SEMAFORO 12/200 PC A R-V Led s.g. INC (230 V A.C.) 385,50 2 771,00 €
u

132 D OPTICA LED D-200 PIL C/VERDE S.G. INC (230V A.C.) 118,35 2 236,70 €
U

133 D OPTICA LED D-200 PIL C/ROJO S.G. INC (230V A.C.) 93,35 5 466,75 €

TOTAL Mantenimiento Correctivo
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